
اشاره
برنامه ریزی  درسی در آموزش های فنی و حرفه ای از 
نوع برنامه ریزی  درسی مشارکتی و تعاملی است، به 
این معنــی که بدون حضور ذی نفعانِ کلیدی و تعامل 
آن ها، امکان بررسی نیازها به صورتی که قابل اعتماد 
و نزدیک به دنیای کار و به دور از حدس و گمان باشد، 
وجود ندارد. نیازسنجی به عنوان مهم ترین مرحله در 

این آموزش ها سه بار انجام می گیرد.
ـ نیازســنجی دنیای کار به منظور تعیین عناوین 
شغلی هم خانواده و دسته بندی آن ها درگروه های واحد 

حرفه ها؛
ـ نیازسنجی شغلی به منظور تعیین وظایف و تکالیف 
کاری که در هر حرفه در سطوح مختلف وجود دارد؛ و

ـ نیازسنجی آموزشی به منظور تعیین ظرفیت ها و 
اولویت های آموزشــی و اینکه کدام یک از رشته های 
تحصیلی- حرفه ای از پایداری در طول زمان به لحاظ 
ظرفیت های اشــتغال در کشور برخوردارند و باید در 

آموزش های رسمی به آن پرداخته شود.
نیازســنجی دنیــای کار از طریــق مطالعة نتایج 
سرشماری بر اساس استانداردهای بین المللی و ملی 
بازارکار  مشاغل کشور )ایسکو1( و هم زمان پیمایش 
به صورت معنی دار و جهت گیرانه، مطالعة ســایر کش

azورها به صورت همتا به روش ارزیابی مقایســه ای2، 
مطالعة وضع موجود برنامه های درسی، مطالعة وضعیت 
و ظرفیت آموزش فنی وحرفه ای غیررسمی در کشور 
به عنوان بخشی از تقاضا، انجام می گیرد . بدیهی است 
کاربرد استانداردهای بین المللی، آموزشی )آیسید3(، 
اقتصادی)آیسیک4(،  فعالیت های  )ایسکو(،  مشاغل 
وضعیت شغلی )آی اس-سی ای5(، طبقه بندی محوری 
محصولات )سی پی سی( و استاندارد ملی طبقه بندی 
کالا و خدمات ایران کد6 در توصیف نیروی کار، یکی 
از مهم ترین کارهایی است که باید انجام گیرد، اینکه 
نیروی کار در کشــور از دیدگاه این استانداردها چه 
از اساسی ترین کارهایی  تصویری ) مختصاتی( دارد 
است که به کمک و استفاده از استانداردهای مذکور 

امکان پذیر است.
به عنــوان نمونه توصیف یک نیروی کار در نمودار 1 
که در یک نگاره تکوینی ترسیم شده، نشانگر وضعیت 
نیروی کار یکی از شاغان است که می تواند به صورت 
کان برای گروه های عمدة شغلی به صورت رشته ای و 
زمینه ای در دسته بندی فعالیت های اقتصادی تهیه و 
مورد اســتناد قرار گیرد، این مجموعه به معرفی این 

استانداردها به اجمال پرداخته است.

ابراهیم آزاد، عبدالمجید خاكي صدیق

مقاله

بندی ملی و  ــــانداردهـــای طبقه  استـ
بین المللی در آموزش های فنی وحرفه ای
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نمودار 1. وضعیت نیروي كار یكي از شاغلان
مقدمه 

   در دنیــاي امروز اســتفاده از آمــار و اطلاعات 
براي برنامه ریزي و سیاســت گذاري كلان در جهت 
توسعة فرهنگي، اجتماعي، سیاسي و اقتصادي براي 
آموزشي  تولیدی، كشــاورزي،  بخش های صنعتي، 
و خدمــات فرهنگي و هنری امــري اجتناب ناپذیر 
اســت. این ابزار یكي از اركان اصلي و ارزشــمند در 
راستاي سمت گیريِ درســت در تدوین برنامه هاي 
كوتاه مدت، میان مدت و بلند مدت براي رســیدن به 
افق هدف گذاري محسوب مي شود. براي بهره برداري 
از اطلاعات و آمار)داده ها( و آمایش آن ها، آشنایي با 
مفاهیم و اســتانداردهاي طبقه بندي شده در سطح 
ملي و بین المللي جزئي از ابزارِ كار دســت اندركاران 
و برنامه ریــزان اســت كــه ضمن ایجــاد یك زبان 

مشــترك براي كلیة بخش ها، در سطح منطقه اي، 
ملي و بین المللي قابلیت مقایسة این آمارها را فراهم 
مي ســازد. به كمك چنین مقایســه اي می توان به 
نقاط قوّت، نقاط ضعــف، چالش ها     و تهدیدهای 
پیش رو در حال و آینده به آســانی پي  برد و تحقق 
برنامه ها را با ایجاد هماهنگي بین بخشی اصلاح كرد. 
از طرف دیگر، به طور نمونه آمار و اطلاعاتي در زمینة 
سرشــماري جمعیت، نیروي كار، اشتغال، بی کاری، 
رشــد اقتصادي و... را مي تــوان با خطاي كمتري با 
استانداردهای طبقه بندی ملي و بین المللی مقایسه 
و در مجامع مختلف ارائه كرد. بنابراین در این مقاله 
برخی از استانداردهای طبقه بندی ملي و بین ا لمللی 

ارائه می شود )جدول1(.
 

مردي شاغل، 29 ساله، داراي سطح تحصیلات كارداني در رشته تحصیلي برق هستم، در سال 1393 با شغل حسابداري در بخش آموزش ابتدایي، استان تهران، كارمند مي باشم و خدمات پرداخت معوقات ارائه مي دهم.

كد سن )AGE82(: اشتغال و كد جنسیت: 1
بي كاري گروه 25ـ 29 ساله

كد طبقه بندي رشته آموزشي 
522 :)ISCED97-F(

كد طبقه بندي مشاغل و حرف 
2412 :)ISCO88(

كد طبقه بندي محوري محصولات 
85920 :)CPC1/1(

كد استان: 23

سال سرشماري نمونه گیري نیروي 
كار 1393

 :)ISIC Rev4( كد فعالیت اقتصادي
8510

3 :)ICSE93( كد وضعیت شغلي

كلیدواژه ها: 
استانداردهای ملی و 

بین المللی، طبقه بندی، 
آموزش، فعالیت های 

اقتصادی، مشاغل، 
محصولات، وضع شغلی

جدول1. عناوین برخی از استانداردهای طبقه بندی ملي و بین المللی

عنوان لاتینمخففعنوان به فارسی

ISCEDاستاندارد طبقه بندی بین المللی آموزش )آیسید(
 International Standard Classification
of Education

ISCOاستاندارد طبقه بندی بین المللی مشاغل )ایسکو(
 International Standard Classification
of Occupations

ISICاستاندارد طبقه بندی بین المللی فعالیت های اقتصادی )آیسیک(
 International Standard Industrial
 Classification of All Economic
Activities

ICSEاستاندارد طبقه بندی بین المللی وضع شغلی )آی سی اس ای(
 International Classification by Status
in Employment

CPCCentral Product Classificationطبقه بندي محوري محصولات )سی پی سی(

Iran Codeایران کدطبقه بندی کالا و خدمات ایران

كد طبقه بندي سطح آموزشي  
521: ISCED97-L

وضعیت اشتغال:
شاغل
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بین المللی  طبقه بندی  اســتاندارد 
آموزش )آیسید(

هدف و ویژگی های اصلی آیسید
   آیســید یــک طبقه بنــدی چند منظــوره در 
برنامه ریزی آموزشــی است که مجموعة گسترده ای 
از تعاریــف و ملاک هایی را گرد آوری و تدوین کرده 
اســت که امکان مقایســه و طبقه بندی برنامه های 
آموزشی را در ســطح بین المللی بر مبنای سطح و 
رشتة آموزشی فراهم می آورد. این نظام فرصت و 
شیوه های آموزشــی تربیتی کودکان و بزرگ سالان 
را در کشــورهای گوناگون دسته بندی کرده و تمام 
فعالیت هــای آموزشــی گروه های ســنی، نیازهای 
آموزشــی خاص و ســایر آموزش هــا، صرف نظر از 
مؤسسه یا سازمان ارائه دهندة آن ها را در بر می گیرد.
   در اوایل دهة 1970، آیســید توســط »سازمان 
آموزشــی، علمی و فرهنگی ســازمان ملل متحد« 
)یونسکو1( به عنوان وسیله اي  برای گردآوری، تدوین 
و ارائة آمارهای مربوط به آموزش در سطوح داخلی 
و بین المللی طراحی شد. تجربیات فراوان کشورها و 
سازمان های بین المللی در مورد کاربرد آیسید نشان 
داد که این طبقه بندی به تجدید نظر و بهنگام سازی 
نیاز دارد تا تغییر و تحولات به وجود آمده در آموزش 
)مانند تنوع روز افــزون منابع ارائه دهندة آموزش و 
رشــد انواع تعلیم و آموزش های حرفه ای و آموزش 
از راه دور( را مد نظر قرار دهد. بنابراین در سال های 
بعدی با برگزاری همایش ها و کنفرانس هایی متشکل 
از کشورهای عضو، اصلاحاتی صورت گرفت و آخرین 

بار در سال 2013 بازبینی شد.

کدگذاری در آیسید
در جدول 2 برخی از کدگذاری های استفاده شده در 
آیسید سال هاي 1997، 2011 و 2013، کدگذاری 
ســطوح برنامة آموزش و رشته های آموزشی آیسید 
1997، و همچنین آیســید2011 و 2013 نشــان 
داده شده است. همان طور که ملاحظه می کنید در 
نسخة 2011 برای ســطوح دستیابی )صلاحیت ها( 

نیز کدگذاری در نظر گرفته شده است.

سطوح آموزشی در آیسید
ماک هــای تصمیم گیــری در مورد 

سطوح آموزشی
ملاک اصلی برای تصمیم گیری در مورد طبقه بندی 
یک برنامه در یک سطح، محتوای آموزشی آن برنامه 
است. هدف اصلی برنامه های آموزشی این است که 
شــرکت کنندگان در آن ها مهارت های شــناختی و 
صلاحیت های شخصی کسب کنند. این مهارت ها و 
صلاحیت ها اجزای اصلی هدف گذاری و تصمیم گیری 
در مورد سطح برنامه اند. مؤسسات آموزشی براساس 
طبقه بندی آیسید و بر پایة نوع برنامه های آموزشی 
که ارائه می دهند، دســته بندی می شوند و در اصل 
ممکن اســت این مؤسســات را مشــابه واحدهای 
پایه ای طبقه بندی شده توسط استاندارد طبقه بندی 

بین المللی فعالیت های اقتصادی دانست.
در آیســید 1997 برنامه های آموزشــی در هفت 
ســطح دسته بندی می شــوند كه در جدول 3 آمده 
اســت. این سطوح در آیسید 2011 به هشت سطح 
افزایش یافته اند، جدول 4 به مقایسة سطوح آیسید 

1997 و آیسید 2011 اختصاص دارد.
در نمودار 2 مقایسة این سطوح در آیسید 1997 و 

آیسید 2011 به خوبی نشان داده شده است. 
جدول 2. کدگذاری سطوح و رشته ها در آیسید

          نسخة آیسید

سطوح/ رشته
آیسید 2011 و 2013آیسید 1997

کدگذاری سطوح 
ISCED 97-LISCED2011-Pبرنامه آموزش

کدگذاری 
سطوح دستیابی 

)صلاحیت ها(
×ISCED2011-A

کدگذاری 
ISCED 97-FISCED2013-Fرشته های آموزشی

 آیسید یک 
طبقه بندی 
چند منظوره در 
یزی آموزشی  برنامه ر
است كه مجموعة 
یف  گسترده ای از تعار
و ملاک هایی را 
گرد آوری و تدوین 
كرده است كه امكان 
مقایسه و طبقه بندی 
برنامه های 
آموزشی را در سطح 
بین المللی بر 
مبنای سطح و رشتة 
آموزشی فراهم 
می آورد
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جدول 3. سطوح تحصیلات در آیسید 97

توضیحسطح

آمادگی و پیش دبستانی و دوره های معادل0

آموزش ابتدایی یا اولین مرحلة آموزش پایه1

سطح پایین تر از آموزش متوسطه یا دومین مرحلة آموزش پایه2

3
ســطح بالاتر آموزش متوسطه )آموزشــهای غیررسمی کوتاه مدت ضمن خدمت پس از 

دورة متوسطه(

آموزش پس از متوسطه )غیردانشگاهی(4

5
اولین مرحلة آموزش عالی)دوره کارداني، کارشناسي، کارشناسي ارشد و دکتراي حرفه اي( 

و دوره هاي معادل

دومین مرحلة آموزش عالی)دورة دکتراي تخصصي و فوق دکترا( و دوره هاي معادل6

جدول4. مقایسة سطوح تحصیلات در آیسید 1997 و آیسید 2011

آیسید 1997آیسید 2011

-آیسید 01

آیسید 0آیسید 02

آیسید سطح 1آیسید سطح 1

آیسید سطح 2آیسید سطح 2

آیسید سطح 3آیسید سطح 3

آیسید سطح 4آیسید سطح 4

آیسید سطح 5

آیسید سطح 5 آیسید سطح 6

آیسید سطح 7

آیسید سطح 6آیسید سطح 8

نمودار 2. مقایسة سطوح تحصیلات در آیسید 1997 و آیسید 2011

ار
ر ك
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ب

ار
ر ك

ازا
آموزش نظريب

544   544 
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551   554 
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766

767
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665
665
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کلیات رشته ها و گروه های تحصیلی
گروه های آموزشــی: آیســید 1997 شامل 9 
گــروه تحصیلــی، 25 زیر گــروه تحصیلی و حدود 
80 رشــتة تحصیلی اســت. این طبقه بندی از یک 
سیستم سلســله مراتبی با کدهای سه رقمی برای 
طبقه بندی رشته های تحصیلی استفاده می کند. در 
آیســید 2011 و 2013 طبقه بندی دچار تغییراتی 

شده است.

درون  رشــته ها  سطوح:  از  رشته ها  استقال 
ســطوح تعریف نشــده اند بلکه مســتقل از سطوح 
هســتند. یعنی تمام رشته ها در تمام سطوح پدیدار 

نمی شوند.

منطق طبقه بندی: در توسعة ساختار طبقه بندی 
رشــته ها، ملاک های زیر در اولویــت اول قرار داده 

شده اند؛
 محتــوای موضوعــی و فنــی )کــه از مهم ترین 

ملاک هاست(؛ 
 اهداف مورد نظر؛ 

 روش ها و تکنیک ها؛ 
 ابزار و تجهیزات.

در جدول 5 رشــته هاي تحصیلی فنی در آیسید 
1997 و آیسید 2013 مقایسه شده اند.

بین المللی  طبقه بندی  اســتاندارد 
مشاغل )ایسکو(

استاندارد طبقه بندی بین المللی مشاغل که توسط 
»سازمان بین المللی کار«ILO( 2 ( تهیه شد. مبنایی 
برای مقایسة آمارهای مشــاغل کشورهای مختلف 
است. این طبقه بندی در تبادل سایر اطلاعات مربوط 
به مشاغل، مانند استخدام، پذیرش کارگران مهاجر 
و... به کشورها کمک می کند. همچنین، طبقه بندی 
مذکور به عنــوان الگویی برای ایجاد طبقه بندی های 
مشــاغل ملی یا بازبینی نســخه های موجود توسط 
کشورها مورد استفاده قرار می گیرد. ایسکو در واقع 
به تجزیه وتحلیل و طبقه بندی مشــاغل می پردازد. 
به منظــور این تجزیه وتحلیــل، اطلاعات مربوط به 
کیفیت و ماهیت هر یک از مشاغل سازمانی، شرایط 
انجام وظایف و مســئولیت های آن به طور نظام مند 
)سیستماتیک( جمع آوری، مطالعه، تجزیه وتحلیل و 
یادداشــت مي شود. در واقع به وسیلة تجزیه وتحلیل 
شــغل خلاصه ای از وظایــف، کارها، تقســیم  کار 

و مســئولیت ها، رابطه با مشــاغل دیگــر، دانش و 
مهارت های مورد نیاز برای تصدی شــغل و شرایط 
کاری آن شــغل تهیه مي شــود. آخرین طبقه بندی 

صورت گرفته در ایسکو 2008 منتشر شده است.

پیشینه و مراحل تدوین و بهنگام سازی 
ایسکو 2008

تهیــه و تدوین اســتاندارد طبقه بندی بین المللی 
مشاغل به سال 1921 بر می گردد. کار تهیة ایسکو از 
سال 1947 پایه ریزی شده و پس از ارائة نسخه های 
اولیه ای از آن، در ســال 1958 نسخة ایسکو 1985 
به چاپ رســید که پس از بازنگری نســخة ایسکو 
1968 در ســال 1986 تصویب شد. ایسکو 1988 
که تغییرات زیادی نســبت به دو نسخه قبل داشت، 
در سال 1987  به تصویب رسید. این نسخة مبنای 
طبقه بندی کشورهای زیادی از جمله کشور ما قرار 
گرفت. سپس پیش نویس پیشنهادی ایسکو 2008 
از پاسخ پرسشــنامه های تهیه شده از ایسکو 2006 
تنظیم شــد. این پیش نویس در ســایت ســازمان 
بین المللی کار قرار داده شد تا تمامی کشورها روی 
آن نظر دهند. پیشنهادات و انتقادات در آخر مارس 
2007 جمع آوری و در اجلاس گروه کارشناســان 
فنی در تاریخ آوریل 2007 بررســی شــد و نسخة 
نهایی آن به تصویب رســید. لازم به ذکر است، این 
سند به عنوان پیش نویس پیشنهادی برای استاندارد 
طبقه بندی بین المللی مشــاغل در 14 فوریه 2007 
ارائه شد، ولی سند مذکور تحت عنوان ایسکو 2008 
توســط گروه کارشناسان فنی ســازمان بین المللی 
کار به روز آوری شد. مســائل عمده اي كه در فرایند 
بهنگام سازي مورد توجه قرارگرفت شامل موارد ذیل 
بود )موارد دیگری نیز وجود داشت که در این مقاله 

به آن ها اشاره نشده است(:
 تأثیر »فناوري اطلاعات و ارتباطات« )ICT( روي 

ساختار شغلي بازار كار؛
 نیاز به پوشــش بیشتر مشــاغل حوزة سلامت و 

بهداشت؛
 درخواســت كاربــران بــراي دریافــت اطلاعات 
تفصیلي تر درمورد مشاغل كشاورزي، جنگل داري و 

ماهي گیري؛
 نیاز به بازنگري و اصلاح گروه بندي ها در مشــاغل 

مدیریتي؛
 وجود این موضوع كه به مشــاغل فني و تولیدي 
در ایسکو 88 بســیار به تفصیل پرداخته شده بود، 

استاندارد طبقه بندی 
بین المللی مشاغل 
كه توسط »سازمان 
بین المللی كار« 
)ILO ( تهیه شد. 
مبنایی برای 
مقایسة آمارهای 
مشاغل كشورهای 
مختلف است. 
این طبقه بندی 
در تبادل سایر 
اطلاعات مربوط 
به مشاغل، مانند 
استخدام، پذیرش 
كارگران مهاجر و... 
به كشورها كمک 
می كند
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جدول 5. مقایسه رشتة تحصیلي فني در آیسید 1997 و آیسید 2013

 ISEDE Filds ـ 1997 حوزه هاي آموزش ISEDE F ـ 2013 حوزه هاي آموزش و مهارت آموزي

00. صلاحیت ها و برنامه هاي عام 0. برنامه هاي عمومي

001. صلاحیت ها و برنامه هاي پایه 01. برنامه هاي پایه

002. سواد و حساب 08. سواد و حساب

003. توسعة فردي 09. توسعة فردي

01. آموزش 1. آموزش

011. آموزش 14. علوم آموزش و تربیت معلم

02. هنر و علوم انساني 2. علوم انساني و هنر

21. هنر 21. هنر

22. علوم انساني )به جز زبان ها(
22. علوم انساني

23. زبان ها

03. علوم اجتماعي، روزنامه نگاري و اطلاعات 3. علوم اجتماعي، كسب و كار و حقوق )به استثناي كسب و كار و حقوق(

31. علوم اجتماعي و رفتاري 31. علوم اجتماعي و رفتاري

32. روزنامه نگاري و اطلاعات 32. روزنامه نگاري و اطلاعات

04. كسب و كار، مدیریت و حقوق 3. علوم اجتماعي، كسب و كار و حقوق )به استثناي كسب و كار و حقوق(

41. كسب و كار و مدیریت 34. كسب و كار و مدیریت

42. حقوق 38. حقوق

05. علوم طبیعي، ریاضیات و آمار 4. علوم )به استثناي علوم رایانه(، به علاوه پارك هاي طبیعي و حیات وحش از كد 
62 كشاورزي، جنگل داري و شیلات

51. زیست شناسي و علوم مرتبط 42. علوم زندگي به استثناي علوم مرتبط دیگر

52. محیط زیست بخشــي از كد 42 علوم زندگي )علوم مرتبط دیگر(، بخشي از كد 62 كشاورزي، 
جنگل داري و شیلات )پارك هاي طبیعي، حیات وحش(

53. علوم فیزیكي 44. علوم فیزیكي

054. ریاضیات و آمار 46. ریاضیات و آمار

06. فناوري اطلاعات و ارتباطات 4. علوم )فقط علوم رایانه(

07. مهندسي، تولید و ساختمان 48. علوم رایانه

071. مهندسي و مشاغل مرتبط 5. مهندسي، تولید و ساختمان )به علاوه بیشتر 85 حفاظت محیط زیست(

072. ساخت و تولید و فرایند 52. مهندســي و مشــاغل مرتبــط )به علاوه بیشــتر بخش كــد 85 حفاظت 
محیط زیست(

073. معماري و ساختمان 54. ساخت و تولید فرایند

08. كشاورزي، جنگل داري، شیلات و دام پزشكي 58. معماري و ساختمان سازي

081. كشاورزي 6. كشاورزي )به استثناي پارك هاي طبیعي و حیات وحش(

082. جنگل داري

083. شیلات

084. دام پزشكي 64. دام پزشكي

09. سلامت و رفاه 7. سلامت و رفاه

091. سلامت 72. سلامت

092. رفاه 76. خدمات اجتماعي

010. خدمات 8. خدمات )به استثناي بیشتر بخش كد 85 حفاظت محیط زیست(

101. خدمات فردي 81. خدمات فردي

102. خدمات ایمني بخشــي از كد 85 حفاظت محیط زیست )بهداشــت جامعه و حمایت از نیروي 
كار و امنیت(

103. خدمات امنیتي 86. خدمات امنیتي

104. خدمات حمل و نقل 84. خدمات حمل و نقل
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اما درمورد برخي مشاغل به ویژه در دسته بندي هاي 
میاني براي مشــاغل دفتــري و خدماتي كه درصد 
بالایي از اشــخاص شــاغل در آن ها مؤنث هستند، 

چندان به تفصیل پرداخته نشده بود؛
 مشــكل وجود گروه هاي موازي با سطوح مهارتي 
مختلف براي مشــاغلي كه مســتلزم انجام وظایف 

مشابه یا یكسان اند؛
 نیاز به پوشــش مشاغل با فراواني بیشتر در بخش 

غیررسمي و مشاغل با سطح مهارتي پایین تر؛
 توسعة دیدگاه هاي مضمون بنیاد در طبقه بندي، 
عمدتاً براســاس كالاهاي تولید شده یا خدمات ارائه 

شده و مستقل از سطح مهارت؛
 نیاز به تجدیدنظر و بهنــگام كردن تعاریف تمام 

رده ها؛
 نیــاز به اصلاح و بهنگام كردن عناوین فهرســت 

مشاغل ایسکو.

برخی از اهداف اصلي ایسکو
1. جهاني شــدن بازار نیــروي كار باعث افزایش 
تقاضــا براي جمع آوري اطلاعات مشــاغل با اهداف 
آماري و اجرایي شده است. براي برآورده كردن این 
تقاضا، در تهیة ایسکو 2008، اهداف زیر مورد توجه 

قرارگرفته اند:
 ایجاد مبنایي یكسان و مرتبط براي گزارش دهي، 
مقایســه و تبــادل اطلاعات آمــاري و ثبتي دربارة 

مشاغل در سطح بین الملل؛
 ارائة مدلي كارا براي تهیه و بهبود طبقه بندي هاي 

شغلي ملي و منطقه اي؛
 ارائة سیســتمي قابل انعطاف با قابلیت اســتفادة 
مستقیم در كشــورهایي كه داراي طبقه بندي هاي 

شغلي در سطح ملي نیستند.
2. ایسکو در صدد پیش بردن ارتباطات بین المللي 
در مورد مشــاغل اســت که این امر بــا مهیا كردن 
چارچوبي براي آمارشناسان به منظور تهیة اطلاعات 
شغلي قابل مقایسه در سطح بین المللي و نیز ایجاد 
امكان تولید داده هاي مشاغل به شكلي كه براي انجام 
تحقیقات و تصمیم گیري هاي خاص و  فعالیت هاي 
كارمحــور، مانند فعالیت هاي مرتبط بــا كاریابي و 
مهاجرت بین المللي نیز ســودمند باشد، میسر شده 

است.
3. بــراي برآورده كردن محدودة كاملي از نیازهاي 
كاربران كه به طور ضمني به آن اشاره شد، كشورهاي 
بسیاري مایل هستند كه در طبقه بندي هاي ملي خود 

جزئیات ساختاري و تعاریف تفصیلي تري را نسبت 
به آنچه كه در ایسکو 2008 آمده است، ارائه دهند. 
در طبقه بندي هاي ملي مبتني بر ایســکو این امر 
مي تواند یا با تقســیم برخي گروه هاي واحد به دو 
یــا چند گروه واحد كوچك و یــا ایجاد گروه هاي 
شغلي تفصیلي تر به عنوان سطح پنجم طبقه بندي 
ملي محقق شود. در برخي موارد، كشورها ممكن 
اســت مایل به اضافه كــردن اطلاعات توصیفي یا 
كدگذاري شــده دربارة محتواي شــغل، نیازهاي 
مهارتــي، ارتباط با چارچوب هــاي كارامد ملي و 
توصیف هاي تفصیلي شــغلي در طبقه بندي خود 
باشند. این نوع از اطلاعات ممكن است براي تعیین 
حقوق و دستمزد، آموزش فني وحرفه اي، تدوین و 
خدمات  فني وحرفه اي،  آموزش  برنامه هاي  توسعة 
كاریابي یا تحلیل بیماري ها و مرگ ومیرهاي ناشی 
از حوادث کار مرتبط با مشــاغل مورد اســتفاده 
قرارگیرند كه فراتر از حوزة ایسکو 2008 محسوب 

مي شوند.

ابعاد فنی و نحوة بررســی و تحلیل 
ایسکو

ایســکو 2008 یــك طبقه بنــدي با ســاختار 
سلسله مراتبي چهارسطحي است كه طبقه بندي 
تمام مشــاغل موجود در دنیا را در 436 گروه 
واحــد، امكان پذیر مي ســازد. ایــن گروه هاي 
واحد، تفصیلي ترین ســطح ســاختار طبقه بندي 
مشابهتشان  براســاس  كه  مي دهند  تشــكیل  را 
برحسب ســطح مهارت و تخصص مورد نیاز در 
هر شغل و در 130 گروه فرعي، 43 زیرگروه 
10 گروه  اصلي دســته بندي شــده  و  اصلي 
انــد. کد 4 رقمــی مربوط بــه گروه های واحد، 
کــد 3 رقمی مربــوط به گروه هــای فرعی، کد 
2 رقمــی مربوط بــه زیرگروه هــای اصلی و کد 
یک رقمــی مربوط به گروه هــای اصلی )عمده( 
اســت. به عبارت دیگر، در کدهای چهار رقمیِ 
گروه هــای واحد، به ترتیب از ســمت چپ رقم 
اول مربــوط به گروه اصلــی، رقم دوم زیر گروه 
اصلــی و رقم ســوم گروه فرعــی و رقم چهارم 
معرف گروه واحد اســت. این طبقه بندي علاوه 
بــر امكان ارائة اطلاعات خلاصه شــده در قالب 
10 گروه در بالاترین ســطح دسته بندي، امكان 
تولید داده هاي نســبتاً تفصیلي و قابل مقایســه 

در ســطح بین المللي را نیز فراهم مي سازد.

جهانی شدن بازار 
وی كار باعث  نیر
افزایش تقاضا برای 
جمع آوری اطلاعات 
مشاغل با اهداف 
آماری و اجرایی شده 
است
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محتویات، ساختار، طراحي و چارچوب 
مفهومي ایسکو  2008

چارچوب مورد استفاده براي طراحي و ایجاد ایسکو 
2008 براســاس دو مفهوم اصلي است: مفهوم كار و 

مفهوم مهارت.

تعاریف كار و شغل
در ایســکو 2008، كار»مجموعــه اي از وظایف و 
تكالیف محوله یا وظایف و تكالیفي كه باید توســط 
یك شخص براي یك كارفرما یا براي خودش انجام 

شود«، تعریف شده است.
»شغل«، به نوع فعالیت انجام شده در یك كار اشاره 
مي كند. »شغل« مجموعه اي از كارهاست كه وظایف و 
تكالیف اصلي آن براساس درجة بالاي مشابهت آن ها به 
یكدیگر، مشخص مي شود. شخص ممكن است با یك 
شــغل از طریق كار اصلي كه درحال حاضر به دست 
آورده است، كار دوم، كاري در آینده و یا كاري كه پیش 

از این به دست آورده بود، مرتبط باشد.

نیاز  ســطح مهارت و تخصص مورد 
مهارت

مهارت به عنوان توانایي انجام وظایف و تكالیف در 
انجام كار محوله اســت. در اهداف ایسکو 2008 دو 
بعد مهارتي براي تخصیص مشاغل در گروه ها وجود 
دارد. این ابعاد عبارت اند از: سطح مهارت و تخصص 

مورد نیاز مهارت.
سطح مهارت به عنوان تابعي از پیچیدگي و دامنة 
وظایف و تكالیف محوله در یك شغل تعریف مي شود. 
سطح مهارت به وسیلة یك یا چند مورد از موارد زیر 

به صورت عملیاتي اندازه گیري مي شود:
 ویژگــي و ماهیــت وظایف محوله در هر شــغل، 
مرتبط با وظایف و تكالیف خاص تعریف شــده براي 

هر سطح از مهارت در ایسکو 2008 است.
 ســطح آموزش رســمي كه براســاس استاندارد 
)آیســید 1997(  آموزش  بین المللي  طبقه بنــدي 
تعریف شده و جزو مؤلفه هاي انجام وظایف و تكالیف 

مستلزم آن است.
 میــزان آموزش غیررســمي ضمــن خدمت و یا 
تجربیات پیشین در شغل مرتبط كه جزو مؤلفه هاي 

انجام وظایف و تكالیف مستلزم آن است.
اساســاً مفهوم ســطح مهارت در بالاترین سطح 
طبقه بندي )گروه اصلي( با تأكید بیشتر روي اولین 
اندازه هــاي )معیارهاي( عملیاتــي، ویژگي وظایف 

انجام شــده نسبت به آموزش رسمي یا غیررسمي و 
ملزومات آموزش، به كار گرفته مي شود.

با درنظرگرفتن ویژگي بین المللي بودن طبقه بندي، 
تنها چهار ســطح مهارتي گسترده تعریف می شود. 
به عنوان یك نتیجه، هشــت گروه اصلي از ده گروه 
اصلي در ایسکو 2008، شامل مشاغلي با فقط یكي 
از چهار ســطح مهارت مي شــوند. براي مثال، گروه 
اصلي 2، متخصصان، فقط مشاغلي در بالاترین سطح 
مهارتي ایسکو، سطح مهارت 4، را دربرمي گیرد. تمام 
گروه هاي زیر ســطح گروه اصلي، شامل مشاغلي با 

فقط یك سطح مهارت هستند.
تخصص مورد نیاز مهارت براساس چهار مفهوم زیر 

درنظرگرفته مي شود:
 دامنة دانش مورد نیاز؛

 ابزار و ماشین آلات مورد استفاده؛
 موادي كه روي آن ها یا با آن ها كار مي شود؛ 
 انواع كالاهاي تولید شده و خدمات ارائه شده.

در هر گروه اصلي، مشــاغل در درجة اول براساس 
جنبه هــاي مختلف تخصص مورد نیــاز مهارت در 
گروه هاي واحد، گروه هاي فرعي و زیرگروه هاي فرعي 
تقسیم بندي شــده اند. در ایسکو 2008، برای گروه 
اصلي 1، مدیران، و گروه اصلي 0، مشاغل نیروهاي 
مســلح، مفهوم سطح مهارت اساســاً در درجة دوم 

اهمیت قرارمي گیرد.

تعاریف چهار سطح مهارت
تعاریف هر چهار ســطح مهارت ایسکو 2008 در 
ادامه آمده اســت. این تعاریف مرزهاي بین سطوح 
مهارتي مورد اســتفاده در ایســکو 1988 را تغییر 
نداده انــد. از آن ها براي وضوح مرزهاي ســطوح و 
بحث روي مواردي كه الزامات آموزشــي رســمي، 
مناسب ترین روش اندازه گیري سطح مهارت در مورد 
شــغل خاصي نیست، اســتفاده مي شود. هر تعریف 

مثال هایي از موارد زیر را دربرمي گیرد:
 وظایف ویژه و مخصوص به هر سطح مهارت؛

 انواع مهارت هاي مورد نیاز )در معناي وسیع آن(؛
 مشاغل مخصوص طبقه بندي شده در هر سطح مهارت.

سطح مهارت 1
 مشاغل در ســطح مهارت 1، به طور ویژه مستلزم 
اجراي وظایف بدني و یدي ساده و معمولي هستند. 
در این مشاغل ممكن است به استفاده از ابزار دستي، 
مانند بیل یا لوازم برقي ســاده مانند جاروبرقي نیاز 

كار، مجموعه ای از 
وظایف و تكالیف 
محوله یا وظایف 

و تكالیفی كه باید 
توسط یك شخص 

برای یك كارفرما یا 
برای خودش انجام 

شود

مشاغل در سطح 
مهارت 1، به طور ویژه 

مستلزم اجرای 
وظایف بدنی و یدی 

ساده و معمولی 
هستند
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باشــد. این مهارت شامل وظایفي مانند تمیز كردن، 
حفــاري كردن، بلند كردن و حمل مواد با دســت، 
مرتب كردن، ذخیره كردن یــا مونتاژ كردن كالاها 
با دســت )گاهي اوقات با عمل یات مكانیكي(؛ كار 
كردن با وســایل نقلیه غیرموتوري و چیدن میوه و 

سبزیجات است.
2. بســیاري از مشاغل ســطح مهارت 1 به قدرت 
و مقاومت بدني نیــاز دارند. براي برخي از كارها در 
مهارت هاي ابتدایي، ممكن است به سواد خواندن و 
نوشتن و توانایي شمردن و محاسبه نیاز باشد. گرچه 
ایــن مهارت ها بخش عمــده اي از وظایف محوله را 

تشكیل نمي دهند.
3. براي اجراي كارامد برخي مشاغل سطح مهارت 
1، ممكن اســت تكمیل آموزش اولیه یا مرحلة اول 
آموزش مقدماتي )ســطح 1 آیسید 1997( ضروري 
باشد. براي برخي از كارها، دورة كوتاه آموزش ضمن 

خدمت نیز ممكن است مورد نیاز باشد.
4. نمونه هایي از مشاغل طبقه بندي شده در سطح 
مهارت 1، عبارت اند از: نظافتچي اداره ها یا دفاتر كار، 
باربر )حمل و نقل(، كارگر ســادة باغ داري و دستیار 

آشپزخانه.

سطح مهارت 2
 مشاغل در ســطح مهارت 2، به طورویژه مستلزم 
اجراي وظایفــي مانند كار با ماشــین آلات و لوازم 
الكترونیكــي، رانندگي وســایل نقلیه، ســرویس و 
تعمیــرات جزئي لوازم مكانیكــي و برقي، و كنترل، 

نظم بخشي و ذخیرة اطلاعات هستند.
 براي تقریباً تمام مشاغل سطح مهارت 2، توانایي 
خواندن اطلاعاتي مانند دســتورالعمل هاي ایمني، 
ثبت كارهاي تكمیل شــده و انجام دقیق محاسبات 
ســاده ریاضي، ضروري است. بســیاري از مشاغل 
در این سطح مهارتي به ســواد خواندن و نوشتن و 
توانایي شمردن و محاسبه و نیز مهارت هاي ارتباط 
بین فردي درحــد مطلوبي نیاز دارنــد. در برخي از 
مشاغل، مهار ت هاي ذكرشده براي بخش عمده اي از 
وظایف لازم اســت. بسیاري از مشاغل در این سطح 

مهارت به سطح بالایي از چیره دستي نیاز دارند.
 دانش و مهــارت مورد نیاز براي اجــراي كارامد 
مشاغل سطح مهارت 2، به طور اجمالي از طریق اتمام 
مرحلة اول آموزش متوسطه )سطح 2 آیسید 1997( 
به دست مي آید. برخي مشاغل به اتمام مرحلة دوم 
آموزش متوسطه )سطح 3 آیسید 1997( نیاز دارند 

كه ممكن است شامل عناصر مهم آموزش هاي شغلي 
ویژه و آموزش ضمن خدمت باشد. برخي مشاغل، به 
تكمیل آموزش ویژة شغلي پس از آموزش متوسطه 
) سطح 4 آیســید 1997( نیاز دارند. دراین موارد، 
تجارب و آموزش هاي ضمن خدمت، جانشیني براي 

آموزش رسمي خواهد بود.
 نمونه هایي از مشــاغل طبقه بندي شده در سطح 
مهــارت 2، عبارت انــد از: قصاب ، راننــدة اتوبوس، 
منشــي، حســابدار، متصدي چرخ خیاطي، خیاط، 
دستیار فروشگاه، افســر پلیس، آرایشگر و برق كار 

ساختمان.

سطح مهارت 3
 مشاغل در ســطح مهارت 3، به طور ویژه مستلزم 
اجراي وظایــف پیچیدة فني و عملي هســتند كه 
به وجود بدنة گســترده اي از دانــش واقعي، فني و 
نظام مند در حوزة تخصصي نیاز دارند. مثال هایي از 

وظایف محوله در این سطح عبارت اند از:
 اطمینان از مطابقت وظایف محوله با ســلامتي و 

بهداشت، ایمني و مقررات مرتبط با آن ها؛ 
تهیة جزئیات براوردهاي كمي و هزینه هاي مواد و 

نیروي كار مورد نیاز براي طر ح هاي معین؛
همكاري، نظارت، كنترل و برنامه ریزي فعالیت هاي 

سایر كاركنان؛ 
 انجام وظایف فني با نظارت متخصصان.

  مشــاغل در این ســطح از مهارت به طور كلي به 
ســطح بالایي از ســواد و مهارت هاي ارتباطي بین 
فردي نیاز دارند. این مهارت ها ممكن اســت شامل 
توانایــي فهم پیچیدگــي مطالب نوشــتاري، تهیة 
گزارش ها براســاس واقعیات و برقــراري ارتباطات 

شفاهي در شرایط مختلف باشند.
 دانش و مهــارت مورد نیاز براي اجــراي كارامد 
مشاغل در سطح 3، به طور معمول پس از گذراندن 
دوره هاي كسب دانش در مؤسسات آموزشي سطح 
بالا، طي یك دورة یك تا ســه ساله به دست مي آید 
)سطح 5A، آیسید 1997( كه طي این دوره، پس از 
اتمام آموزش متوســطه عملي است. در برخي موارد 
ممكن اســت تجارب مناسب قابل ملاحظه و آموزش 
ضمن خدمت طولاني مدت، جایگزین آموزش رسمي 

شود.
 نمونه هایي از مشــاغل طبقه بندي شده در سطح 
مهارت 3، عبارت اند از: مدیر فروشــگاه، تكنســین  
آزمایشگاه  پزشــكي، منشي  حقوقي، نمایندة فروش 

مشاغل در سطح 
ویژه  مهارت 2، به طور
مستلزم اجرای 
وظایفی مانند كار 
با ماشین آلات و 
ونیكی،  لوازم الكتر
رانندگی وسایل 
ویس و  نقلیه، سر
تعمیرات جزئی لوازم 
مكانیكی و برقی، و 
كنترل، نظم بخشی 
و ذخیرۀ اطلاعات 
هستند

مشاغل در سطح 
مهارت 3، به طور 
ویژه مستلزم 
اجرای وظایف 
پیچیدۀ فنی و عملی 
هستند كه به وجود 
بدنة گسترده ای 
از دانش واقعی، 
فنی و نظام مند در 
حوزۀتخصصی نیاز 
دارند
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تجاري، پرتونگار تشــخیص پزشــكي، تكنســین 
پشتیباني رایانه و تكنسین پخش و ضبط برنامه هاي 

رادیویي و تلویزیوني.

سطح مهارت 4
 مشاغل در ســطح مهارت 4، به طور ویژه مستلزم 
انجام وظایفي اســت كه نیاز به حل مسائل پیچیده، 
تصمیم گیــري و خلاقیت براســاس پیشــینة قابل 
ملاحظــه اي از دانش نظري )تئــوري( و عملي در 
حوزه هــاي تخصصي نیــاز دارند. وظایــف محوله 
به طور ویژه شــامل تحلیل و پژوهش براي گسترش 
دانش بشــري در حوزه اي معین، تشخیص و درمان 
بیماري ها، منتقل كردن دانش به دیگران و طراحي 
ساختارها، ماشین آلات و فرایندهاي ساخت و تولید 

است.
 مشــاغل این ســطح مهارت به طور كلــي نیاز به 
آموزش طولاني مدت و در برخي موارد سطح بسیار 
بالایي از دانش و مهارت هاي ارتباطي بین فردي نیاز 
دارنــد. این مهارت ها به طور معمول شــامل توانایي 
درك پیچیدگي مطالب نوشتاري و برقراري ارتباط 
با رســانه هایي مانند كتاب، تصویر، عملكرد اجرایي، 

گزارش و ارائة شفاهي است.
 دانش و مهارت هاي مورد نیاز براي اجراي كارامد 
مشــاغل ســطح مهارت 4، به  طور معمــول پس از 
گذراندن دوره هاي كســب دانش در مؤسســه هاي 
آموزشي سطح بالا و طي یك دورة سه تا شش ساله 
به دست مي آید كه به دریافت گواهینامة درجه یك 
یا بالاتر منتهي مي شود )سطح 5A یا بالاتر، آیسید 
1997(. در برخــي موارد، تجــارب قابل ملاحظه و 
آمــوزش ضمن خدمت مي توانــد جایگزین آموزش 
رســمي شــود یا علاوه بر آموزش رسمي مورد نیاز 
باشد. در بســیاري موارد براي ورود به این مشاغل، 

داشتن گواهي رسمي مربوط ضروري است.
 نمونه هایي از مشــاغل طبقه بندي شده در سطح 
مهــارت 4، عبارت اند از: مدیر فــروش و بازاریابي، 
مهنــدس عمران، معلم مدارس آموزش متوســطه، 
پزشــك عمومي، موسیقي دان، پرســتار، تحلیل گر 

سیستم رایانه اي.

كاربرد چهار سطح مهارت در گروه هاي 
اصلي ایسکو 2008

 ارتباط بین ده گروه عمدة ایســکو 2008 و چهار 
ســطح مهارت در جدول 6 به صــورت خلاصه آمده 

اســت. در گروه اصلي 1، مشاغل زیرگروه اصلي 14، 
مدیران مهمان داري، خرده فروشــي و مدیران سایر 
خدمات در ســطح مهارت 3 هستند. تمام مشاغل 
دیگر در گروه اصلي 1، در ســطح مهارت 4 هستند. 
در گروه اصلي 0، مشاغل نیروهاي مسلح، هریك از 
سه زیرگروه اصلي در ســطح مهارتي متفاوتي قرار 

دارند.

 در مواردي كه لزوم داشــتن تحصیلات براساس 
آموزش رســمي بخشي از اندازه گیري سطح مهارت 
یك شغل محسوب مي شــود، این شرایط براساس 
آیســید 1997 تعریف مي شوند. نمایي از رابطة بین 
سطوح مهارتي ایسکو و سطوح تحصیلات در آیسید 

1997 در جدول 7 ارائه شده است.

جدول6.نمایی از ارتباط گروه های اصلی با سطوح مهارت در ایسکو 2008

سطح مهارتشرح گروه اصلی ایسکو 2008کد گروه اصلي

4+3مدیران1

4متخصصان2

3تکنسین ها و کمک متخصصان3

2کارکنان پشتیبانی دفتری4

کارکنان ارائة خدمت و کارکنان فروش5

کارکنان ماهر کشاورزی، جنگل داری و ماهی گیری6

صنعتگران و کارکنان حرفه های مرتبط7

متصدیان ماشین آلات و دستگاه ها و مونتاژکاران8

1کارکنان مشاغل ساده9

4+2+1مشاغل نیروهای مسلح0

جدول 7. نمایی از چهار سطح مهارت ایسکو 2008 با سطوح تحصیلی در آیسید 1997

سطح مهارت 
ایسکو 2008

سطح 
آیسید 97

شرح سطح گروه در آیسید 97

4

دومین مرحلة آموزش عالی)منجر به کسب صلاحیت 6
تحقیقاتی پیشرفته می شود(

5A)اولین مرحله آموزش عالی، اولین درجه )دورة متوسط

35B)اولین مرحلة آموزش عالی )دورة کوتاه مدت یا متوسط

2

آموزش پس از متوسطه، غیر از آموزش عالی4

سطح بالای آموزش متوسطه3

سطح پایین آموزش متوسطه2

آموزش ابتدایی یا مقدماتی11
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 اســتفاده از رده هاي آیسید به تعریف چهار سطح 
مهارت كمك مي كند. این سطوح بیانگر آن نیستند 
كه مهارت هاي لازم براي انجام وظایف و تكالیف یك 
كار، تنها مي تواند از طریق آموزش رســمي كســب 
شود. این مهارت ها ممكن اســت از طریق تجربه و 
آموزش غیررســمي نیز كسب شــوند. علاوه براین، 
تأكید مي شــود كه تمركز اصلي ایسکو 2008 روي 
مهارت هاي كسب شده براي انجام وظایف و تكالیف 
یك شغل است و روي این موضوع كه فرد استخدام 
شــده براي شــغل معیني داراي مهارت بیشتر و یا 
كمتر از فرد دیگري در همان شــغل است، معطوف 

نیست.
 بنابرایــن، تحصیــلات و آمــوزش رســمي تنها 
مؤلفه هــاي اندازه گیري ســطح مهارت اند و باید مد 
نظر قرار گیرند. مهم ترین عامل تعیین كننده سطح 
مهارت، ماهیت و ویژگي هاي وظایف محوله در شغل 
ویــژه اي مرتبط با وظایف مختص براي هر ســطح 
مهارت اســت. با وجود این، باید یادآوري شــود كه 
سطح مهارت هاي عمومي )مهارت هایي كه به گروه 
شغلي خاصي مختص نیستند و براي انجام بسیاري 
مشاغل مورد نیازند( مي تواند به طور قابل ملاحظه اي 
برحســب ماهیت و ویژگي هاي كار، بین مشــاغل 
مختلف، متفاوت باشد. براي مثال، نمایندگان بیمه 
كه با ســطح مهارت 3 طبقه بندي مي شوند، ممكن 
اســت به ســطح بالاتري از مهارت هاي ارتباط بین 
فردي نسبت به سازندگان نرم افزار با سطح مهارت 4 
نیاز داشته باشند، این اختلاف به طور عمده براساس 

تفاوت در ماهیت و ویژگي هاي اجرایي كار است.
 از آنجــا كــه ذات طبقه بندي براســاس كار و نه 
اشخاصي است كه آن كار را انجام مي دهند، مناسب 
نیســت كه مهارت ها یا قابلیت هاي فــردي را براي 
طبقه بندي كار در نظر بگیریم. همچنین، لازم نیست 
فردي را كه قابلیت هاي ویژه اي در سطوح معیني از 
كارش دارد، در سطح مهارت به خصوصي طبقه بندي 
كرد. بنابراین، براي مثال، شــخصي كه در كاري كه 
نیــاز به اجــراي وظایف ایســکو 2008 آجرچیني 
ساختمان دارد، استخدام مي شود، باید در گروه واحد 
7112 ، آجرچین ها و كاركنان مشــاغل مرتبط قرار 
گیرد، چه آن فرد گواهینامة رســمي به عنوان بناي 
آجرچین داشــته باشــد، چه بناي آجرچین خوبي 
باشــد، چه بنــاي آجرچین بدي باشــد، چه بناي 
آجرچین معمولي باشــد؛ در هر صورت در این گروه 
واحد طبقه بندي مي شود. به طور مشابه، شخصي كه 

براي كاري استخدام مي شود كه به انجام وظایفي در 
زمینة دام پزشكي نیاز دارد، باید در گروه واحد 2250 
، دام پزشــكان، قرار مي گیرد، چه آن شخص داراي 
گواهینامة رســمي به عنوان دام پزشــك باشد و چه 
نباشــد و چه در زمینة دام پزشكي كارامد باشد، چه 
نباشــد. در هر صورت در این گروه واحد طبقه بندي 

مي شود.
 درنهایت، باید یادآوري كرد، مفهوم سطح مهارت با 
در نظرگرفتن سطحي از مهارت مورد نیاز به منظور 
اجراي كارامد وظایف مــورد نیاز براي انجام كار در 
گروه شغلي مشخصي به كار مي رود. بنابراین، برخي 
افراد در برخي مشــاغل كه با سطح مهارتي ویژه اي 
طبقه بندي مي شوند، ممكن است از سطوح مهارت 
بالاتر یا پایین تري نســبت به آن شــغل برخوردار 
باشند. همچنین ممكن است سطح مهارت مورد نیاز 
براي انجام كارهاي مهم و ویژه در شغل به خصوصي، 
بالاتر از ســطح مهارت مورد نیاز آن شغل در حالت 

كلي باشد.

ساختار طبقه بندي و ترتیب كدها
 ایســکو 2008 طوري طراحي شــده اســت كه 
مشاغل در یكي از 436 گروه واحد، با تفصیلي ترین 
سطح، طبقه بندي شــده اند. مقصود این بوده است 
كه تمام مشــاغل موجود در دنیا را بتوان به یكي )و 
فقط یكــي( از گروه هاي واحد اختصاص داد. به طور 
كلي، هر گروه واحد از چندین »شغل« تشكیل شده 
اســت كه برحسب ســطح مهارت و تخصص مورد 
نیاز مهارت، درجة بالایي از مشابهت را دارا هستند. 
گروه هاي واحد بعــد از گروه هاي فرعي و گروه هاي 
فرعي بعد از زیرگروه هاي اصلي و زیرگروه هاي اصلي 
بعد از گروه هاي اصلي براساس مفهوم سطح مهارت 
و كاربردهاي گســترده تري از مفهوم سطح تخصص 

مورد نیاز مهارت، قرارگرفته اند.
 همه به جز دو گروه اصلي ایســکو 2008 شــامل 
مشــاغلي، تنها با یكي از چهار سطح مهارت ایسکو 
هســتند. تمام 43 زیرگروه اصلي شامل مشاغلي در 
تنها یك سطح مهارت هستند. این امر به این معناست 
كه داده ها براســاس زیرگروه اصلي، گــروه فرعي و 
گروه واحد طبقه بندي ایســکو 2008 درصورت نیاز 
مي توانند تنها براساس سطح مهارت گردآوري شوند. 
این موضوع با ساخت سه زیرگروه اصلي در گروه اصلي 
0، مشاغل نیروهاي مسلح، براي افسران كادر نیروهاي 
مســلح و درجه داران و »سایر رده ها« و مرتب كردن 

 ایسكو 2008 طوری 
طراحی شده است 
كه مشاغل در یكی 
وه واحد،  از 436 گر
ین  با تفصیلی تر
سطح، طبقه بندی 
شده اند. مقصود 
این بوده است كه 
تمام مشاغل موجود 
در دنیا را بتوان به 
یكی )و فقط یكی( 
وه های واحد  از گر
اختصاص داد
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مشاغل در گروه اصلي 1، مدیران، صورت گرفته است؛ 
به طوري كه، تمام مشاغل نه در سطح مهارت 4، بلكه 
در زیرگروه فرعي مجزایي در ســطح مهارت 3، قرار 
گرفته اند. طبقه بندي مزبور با طبقه بندي ایسکو 1988 
در مشاغل گروه اصلي 1، قانون گذاران، مقامات ارشد 
و مدیران و گروه اصلي 0، نیروهاي مسلح، كه سطح 

مهارتي به آن ها اختصاص نیافته، متفاوت است.
 با نگاه به ســاختار سلســله مراتبي ایسکو 2008 
از بــالا به پائین در می یابیم کــه هر یک از دو گروه 
اصلي از دو یا چند زیرگروه اصلي تشــكیل شــده و 
هر زیرگروه اصلي نیز شامل یك یا چند گروه فرعي 
است. هریك از 130 گروه فرعي از یك یا چند گروه 
واحد تشكیل شــده است. هر گروه اصلي با یك كد 
یك رقمي نشان داده شده است . هر زیرگروه اصلي 
با یك كد دو رقمي نشــان داده شده كه متشكل از 
كد گروه اصلي همراه با یك رقم دیگر است. به همین 
ترتیب گروه هاي فرعي، متشكل از كدهاي سه رقمي 
و گروه هــاي واحد، متشــكل از كدهاي چهاررقمي 
هســتند كه در هر حالت كدهاي سطح بالاتر از یك 
رقم اضافه تر تشكیل مي شــوند. این قاعده با مثال 

جدول 8 تشریح شده است.

در جدول 9 فراواني ساختار رده بندي ایسکو 2008 
آمده است.

 ســایر قاعده هاي كدگذاري دیگر كه در ایســکو 
1988 استفاده شد، در ایسکو 2008 نیز مورد استفاده 
قرارگرفت. به ویژه درجایي كه گروه فرعي شامل تنها 
یك گروه واحد بــود، آخرین رقم در كد مربوط براي 
گروه واحد، »صفر«، منظور شد. در مواردي كه گروه 
واحد، گروه مازادي بود كه داراي عنوان یكســاني با 
عنوان گروه فرعي بود، عنوان »طبقه بندي نشده در 
جاي دیگر« به آن اختصاص داده شد و رقم انتهایي 

كد مختص به آن، 9 منظورشد.
 ذكر این نكته مهم اســت كــه درحالي كه برخي 
رده هاي ایســکو 1988 تغییر نكرده اند، اما كد ردة 
به خصوصي ممكن است به دلیل تغییرات ساختاري 
مربوط به آن تغییر كرده یا تغییر نكرده باشد. به طور 
مشابه، كدهاي یكسان ممكن است به رده هاي كاملًا 
مختلفي در ایسکو 1988 و ایسکو 2008 اشاره كند. 
بنابراین، تمام قواعد و تطبیق هــاي داده ها بین دو 
نســخة طبقه بندي با رجوع به جدول هاي تطبیقي 

تهیه شده، امكان پذیر است.

بین المللی  طبقه بندی  اســتاندارد 
فعالیت های اقتصادی )آیسیک(

نگاه اجمالي
 استاندارد طبقه بندي بین المللي تمامي فعالیت هاي 
اقتصادی از ســاختاري منســجم و یكدست براي 
طبقه بندي فعالیت هاي اقتصادي تشكیل شده است 
كه بر پایة مجموعه اي از مفهوم ها، تعریف ها، اصول و 
قواعد طبقه بندي مورد توافق بین المللي استوار است. 
این طبقه بندي چارچوبي فراگیر فراهم مي سازد كه 
داده هــاي اقتصادي را مي توان درون آن گردآوري و 
گزارش كرد كه براي هدف هاي تحلیل، تصمیم گیري 
و سیاست گذاري اقتصادي طراحي شده اند. ساختار 
طبقه بنــدي، قالب اســتانداردي ارائــه مي كند تا 
اطلاعات مفصل دربارة وضعیت یك اقتصاد، با توجه 
به اصول و آگاهي هاي اقتصادي، سازمان  داده شوند.

 از طبقه بنــدي در عمل براي فراهم كردن جریان 
مداوم اطلاعاتي اســتفاده مي شــود كه براي پایش، 
تحلیل و ارزشیابي كاركرد یك اقتصاد در گذر زمان 
ضروري است. افزون بر كارایي اصلي آیسیک در آمار 
و تحلیل هــاي اقتصادي پیروي آن، از آیســیك در 
جایي كه اطلاعات باید به منظور انجام فعالیت هاي 
اقتصادي كه به دقت تعریف شــده اند فراهم شــود، 
بهره گرفته مي شــود. آیسیک به طور روزافزون براي 
هدف هاي اداري، همچــون گرداوري مالیات، صدور 

جدول 8. مثالی از کدهای ایسکو 2008

عنوانکدنام رده

5گروه اصلی
كاركنان ارائة خدمات و كاركنان 

فروش

كاركنان ارائة خدمات شخصي51زیرگروه اصلي

511گروه فرعي
مهمــا  داران، خدمــة كمكي و 

راهنماهاي سفر

گروه هاي 
واحد

مهمان داران سفر5111

خدمة كمكي حمل ونقل عمومي5112

راهنماهاي سفر5113

جدول 9. فراواني ساختار رده بندي ایسکو 2008

تعداد ردهتعداد ارقام ردهنام رده

110گروه اصلی

243زیرگروه اصلي

3130گروه فرعي

4436گروه واحد

استاندارد طبقه بندی 
بین المللی تمامی 

فعالیت های 
اقتصادی از ساختاری 

منسجم و یكدست 
برای طبقه بندی 

فعالیت های 
اقتصادی تشكیل 

شده است كه بر 
پایة مجموعه ای از 

یف ها،  مفهوم ها، تعر
اصول و قواعد 

طبقه بندی مورد 
توافق بین المللی 

استوار است
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پروانه كسب و كار و غیره، مورد استفاده قرار مي گیرد.
 بازنگري چهارم آیسیک مربوط بودن طبقه بندي را 
با بازتاب بهتر ساختار كنوني اقتصاد جهان، شناسایي 
فعالیت هاي جدیدي كه در 20 ســال گذشته پدید 
آمده اند و آســان كردن مقایســه هاي بین المللي با 
افزایش مقایســه پذیري بــا طبقه بندي هاي محلي 

موجود، افزایش مي دهد.

ویژگي هاي اصلي طبقه بندي
 دامنة آیسیک به طور كلي در برگیرندة فعالیت هاي 
تولیدي، یعني فعالیت هاي اقتصادي در محدودة تولید 
سیستم حساب هاي ملي )SNA( است. البته چند مورد 
استثنا افزوده شده اند تا امكان طبقه بندي فعالیت هایي 
فراهم شود كه فراتر از محدودة تولیدند، ولي براي سایر 

انواع گوناگون آمار اهمیت دارند.
 این فعالیت هاي اقتصادي به ساختاري سلسله مراتبي 
داراي چهار سطح از رسته هاي متعاقباً ناسازگار تقسیم 
شده اند كه گرداوري، ارائه و تحلیل داده ها را در سطح 
تفصیلي اقتصاد به شــكل اســتاندارد و قابل مقایسة 
بین المللي، آسان مي سازد. رسته هاي بالاترین سطح، 
بخش نامیده مي شــوند كه رسته هایي هستند كه با 
حروف الفبا كدگذاري شــده اند تا تحلیل اقتصادي را 
ســاده كنند. بخش ها تمام طیف فعالیت هاي تولیدي 
را به گروه بندي هاي گسترده اي همچون »كشاورزي، 

جنــگل داري و ماهي گیري« )بخــشA(، »تولیدات 
صنعتي« )بخش C( و »اطلاعات و ارتباطات« )بخش 
J( تقســیم مي كنند. طبقه بندي سپس به رسته هایي 
به ترتیب جزئي تر ســازمان یافته اســت كه با عددها 
كدگذاري شده اند: قسمت ها دو رقمي، گروه ها سه رقمي 

و در جزئي ترین سطح، طبقه ها چهار رقمي هستند. 
 از این طبقه بندي براي طبقه بندي كردن واحدهاي 
آماري، همچون كارگاه ها یا بنگاه هاي اقتصادي، بر حسب 
فعالیت اقتصادي كه به طور عمــده به آن مي پردازند، 
استفاده مي شود. در هر سطح از آیسیک چنان كه در 
زیر آمده است، هر واحد آماري تنها به یك كد آیسیک 
نسبت داده مي شــود. مجموعه اي از واحدهاي آماري 
كه در یك رســتة آیسیک طبقه بندي مي شوند، پس 
از آن غالباً به نام یك فعالیت خوانده مي شــوند، مانند 
»فعالیت مبلمان« كه به همة واحدهایي گفته مي شود 
كه در قسمت 31 از آیســیک )تولید مبلمان( طبقه 
بندي شــده اند، یا »فعالیت ساخت و ساز« كه به همة 
واحدهایي گفته مي شــود كه در  بخش F از آیسیک 
)ساخت وســاز( طبقه بندي شــده اند. این رسته بندي 
یا تقسیم بندي استاندارد شــده مجموعه اي كامل از 
واحدهاي تولیدي یك اقتصاد، آیسیک را به ابزاري مهم 
براي آمارهاي اقتصادي- اجتماعي تبدیل مي كند كه 
باید در مطابقت با سیستم تولیدي اقتصاد تنظیم شوند.
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ساختار کلی
رســته هاي تکی طبقه بندي فعالیت هاي اقتصادي 

ایران در 21 بخش فشرده شده اند )جدول 10(.

ســاختار تفصیلی طبقه بندي رشتة 
فعالیت هاي اقتصادي ایران

جدول 10. رسته هاي تکی طبقه بندي فعالیت هاي اقتصادي ایران
شرحقسمتبخش

کشاورزي، جنگل داري و ماهی گیري03-01الف

استخراج معدن09-05ب

تولید صنعتی )ساخت(34-10پ

تأمین برق، گاز، بخار و تهویة هوا35ت

آب رسانی، مدیریت پسماند، فاضلاب و فعالیت هاي تصفیه39-36ث

ساختمان43-41ج

عمده فروشی و خرده فروشی، تعمیر وسایل نقلیة موتوري و موتور سیکلت47-45چ

حمل ونقل و انبارداري53-49ح

فعالیت هاي خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا56-55خ

اطلاعات و ارتباطات63-58د

فعالیت هاي مالی و بیمه66-64ذ

فعالیت هاي املاك و مستغلات68ر

فعالیت هاي حرفه اي، علمی و فنی75-69ز

فعالیت هاي اداري و خدمات پشتیبانی82-77ژ

ادارة امور عمومی و دفاع، تأمین اجتماعی اجباري84س

آموزش85ش

فعالیت هاي مربوط به سلامت انسان و مددکاري اجتماعی88-86ص

هنر، سرگرمی و تفریح93-90ض

سایر فعالیت هاي خدماتی96-94ط

98-97ظ
فعالیت هاي خانوارها به عنوان کارفرما، فعالیت هاي تفکیک ناپذیر تولید کالاها و خدمات توسط خانوارهاي 

معمولی براي خود مصرفی

فعالیت هاي سازمان ها و هیئت هاي برون مرزي99ع

 در جــدول 11 نمونه هایی از ســاختار تفصیلی 
طبقه بندي »رشــته فعالیت«هــاي اقتصادي ایران 
آورده شده است که این کدها و فعالیت ها به همین 

ترتیب ادامه پیدا خواهند کرد.
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جدول 11. نمونه هایی از ساختار تفصیلی طبقه بندي رشته فعالیت هاي اقتصادي ایران

عنوان فعالیتکد

کشاورزي، جنگل داري و ماهی گیريالف

تولید محصولات کشاورزي و دامی، شکار و فعالیت هاي خدماتی وابسته01

کاشت محصولات سالانه )غیر دائمی(011

کاشت غلات )به جز برنج(، حبوبات و دانه هاي روغنی0111

کاشت برنج0112

کاشت سبزیجات و صیفی جات، ریشه ها و غده ها0113

کاشت نیشکر0114

.

.

.

.

.

.

آبزي پروري در آب هاي شیرین0322

استخراج معدنب

استخراج ذغال سنگ و ذغال قهوه اي05

استخراج ذغال سنگ خشک051

استخراج ذغال سنگ خشک0510

استخراج لیگنیت )ذغال قهوه اي(052

استخراج لیگنیت )ذغال قهوه اي(0520

استخراج نفت خام و گاز طبیعی06

.

.

.

.

.

.

سایر فعالیت هاي پشتیبانی استخراج معدن0990 

تولید صنعتی )ساخت(پ

تولید فراورده هاي غذایی10 

فراوري و نگهداري گوشت101

فراوري و نگهداري گوشت1010

کشتار دام و طیور1/1010

عمل آوري و حفاظت گوشت و فراورده هاي گوشتی از فساد2/1010

.

.

.

.

.

.
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استاندارد طبقه بندی بین المللی وضع 
شغلی )آی سی اس ای(

   طبقه بندی آی ســی اس ای بــه وضعیت فرد در 
محل کار طی زمان توجه دارد. وضعیت فرد در محل 
کار براســاس نوع جایگاه فرد در برابر دیگر افراد یا 
ســازمان مشخص می شــود. جایگاه فرد با توجه به 
نوع ریســک اقتصادی، میزان پایداری فرد در شغل 
و نوع حاکمیت فرد بر بنگاه یا دیگر کارکنان تعریف 
می شود. آی سی اس ای 1993، کارکنان را با استناد 
به ویژگــی ارتباطات بالفعل و بالقوه آنان با شــغل 

طبقه بندی می کند.
سطوح وضع شغلی بومی شدة ایران به صورت زیر 

است:
1. کارفرما

2. کارکن مستقل
3. مزد و حقوق بگیر بخش عمومی

4. مزد و حقوق بگیر بخش خصوصی
5. مزد و حقوق بگیر بخش تعاونی

6.کارکن فامیلی بدون مزد
 

طبقه بنــدي بــر مبنــای محصول 
)سی پی سی(

 از ابتــدای دهة 1970، با محوریت »کمیســیون 
آمار« ســازمان ملل متحد و همــکاری برخی دیگر 
از ســازمان های بین المللی ماننــد اداره آمار جوامع 
اروپایی، تلاشــی با هدف دســتیابی به سیســتمی 
هماهنگ با آیســیک در طبقه بندی کالا و خدمات، 
آغاز شد. در نتیجة این تلاش، نسخة 1 این استاندارد 
در ســال 1998 و نســخة 1/1 آن در سال 2002 
منتشر شد. هدف از سی پی سی ایجاد چارچوبی برای 
مقایســة آمار کالاها و خدمات در سطح بین المللی 
است. همچنین این سیستم برای سازگار ساختن این 
آمارها با استانداردهای بین المللی نقش یک راهنما 
را بر عهده دارد. سیســتم سی پی سی در اصل برای 
افزایش هماهنگي میان حوزه های مختلف اقتصادی 
و آمارهاي مرتبط و نیز برای تقویت نقش حساب های 
ملي به عنوان ابزاری برای هماهنگ ساختن آمارهاي 

اقتصادي توسعه یافته است.
 كشورها و سازمان هایي كه نیازمند یك استاندارد 
طبقه بنــدي مبتني بــر محصول هســتند تا از آن 
به عنــوان ابزاري بــراي جمــع آوري و طبقه بندي 
تمامی انواع آمارهایي که مستلزم جزئیات محصول 
است بهره بگیرند، مي توانند از این سیستم استفاده 

کننــد. آمارهاي مــورد بحــث مي تواننــد تولید، 
مصرف کالای واســطه و نهایي، تشــکیل سرمایه و 
تجارت خارجي را تحت پوشــش قرار دهند. چنین 
آمارهایی ممکن اســت به جریان هاي کالا، ســهام 
 یا ترازنامه اشــاره داشــته باشــند و یــا در جداول

داده  ـ ســتاده، تراز پرداخت ها یا دیگر گزارش های 
تحلیلي تدوین شوند.

 هر نوع کالا یا خدمتی که در سی پی سی شناسایی 
شود، به گونه ای توصیف می شود که به طور طبیعی 
فقط با یکی از فعالیت های آیســیک تولید شــود. 
همچنین، اگرچــه تفاوت قائل شــدن میان کالا و 
خدمت از دید تئوریک مورد توجه اســت و حتی در 
تهیه و تحلیل برخی از آمارهای اقتصادی مورد نیاز 
است، ولی در سی پی ســی به تفکیک این  دو نیازی 
نیست. سیستم سی پی سی برای هر محصولی که در 
ســطح ملی و بین المللی داد وستد شده یا به صورت 

موجودی نگهداری می شود، طبقه بندی  دارد.

ساختار سی پی سی 
 سیستم کدگذاری در سی پی سی سلسله مراتبی 
و کاملًا رقمی است. این طبقه بندی شامل موارد زیر 

است:
بخش: با رقم نخست مشخص می شود.

قسمت: با رقم اول و دوم مشخص می شود.
گروه: با سه رقم نخست مشخص می شود.

کاس: با چهار رقم نخست مشخص می شود.

زیرکاس: با تمام پنج رقم مشخص می شود.
کــد هر بخش از 0 تا 9 اســت و هــر بخش به 9 
قسمت تقسیم می شود. در رقم سوم کد، هر قسمت 
هم به 9 گروه تقســیم می شــود که هر گروه به 9 
کلاس و در انتها هر کلاس به 9 زیر کلاس تقســیم 

می شود.
به طور کلی در سی پی سی، 9  بخش، 70  قسمت، 
305 گروه، 1167 کلاس و 2092 زیر کلاس وجود 
دارد. ارقام کد سی پی ســی دارای 5 رقم اســت که 
هیچ جداکننده ای بین آن ها نیست تا با کد دیگری 
در ســازمان ملل متحد به نام استاندارد بین المللی 
طبقه بندی تجارت، که آن هم پنج رقمي اســت اما 
یک نقطه در ســمت راست رقم ســوم دارد، اشتباه 

نشود.
 این ســاختار طبقه بنــدی در سی پی سی باعث 
می شود تا بتوان سطوح متفاوتي از جزئیات را در این 
طبقه بندی برای اهداف گوناگون آماری به کار گرفت. 

  طبقه بندی 
آی سی اس ای به 

وضعیت فرد در محل 
كار طی زمان توجه 

دارد. وضعیت فرد 
در محل كار براساس 

نوع جایگاه فرد در 
برابر دیگر افراد یا 
سازمان مشخص 
می شود. جایگاه 

فرد با توجه به نوع 
یسک اقتصادی،  ر

میزان پایداری 
فرد در شغل و نوع 

حاكمیت فرد بر 
بنگاه یا دیگر كاركنان 

یف می شود تعر



40  ویژه نامة رشد آموزش فنی وحرفه ای و کاردانش

برای مثال، برای حسابداری ملی، سطح جزئیات مورد 
نیاز با سطح آماری صنایع متفاوت است. همچنین، 
داده های تولید به دســت آمده از بنگاه ها معمولًا با 
جزئیات بسیار بیشتری از داده های تشکیل سرمایه 

طبقه بندی می شوند.

ایران کد 
ایران کد یا نظام طبقه بندی ملی کالا و خدمات ایران، 
نظامي است كه اطلاعات پایة زنجیرة تأمین در حوزة 
كالاها و خدمــات را تحت كنترل درآورده و به عناصر 
مختلف عرضه می کنــد. در این نظام، با اســتفاده از 
رویه ها و اســتانداردها و به ویژه ابزار خبرة طبقه بندي 
و كدگذاري كالاها و خدمات، زبان مشترك و مفاهیم 
همساني در سطح ملي ایجاد شده است و كلیة اطلاعات 
اعتباري كالاهــا و خدمات از قبیل مراجع عرضه كننده، 
مشخصات فني، استانداردهاي ملي و بین المللي و... ثبت، 
ذخیره، سامان دهي و منتشر مي شود. آدرس تارنمای ایران 
کد http://www.irancode.ir است که می توان کدهای 

کالاها و خدمات در ایران را از آن استخراج كرد.

تاریخچه 
»ایران کد« در ابتدا با توســعة »سماپل« )سیستم 
مدیریت اطلاعات پایة لجستیک( که بیش از یك دهه 
توسط لجســتیك »سپاه پاسداران انقلاب اسلامي« 
به منظور سامان دهي اقلام و مدیریت موجودي هاي 
سپاه در آمادگاه ها و مراكز تابعه پیاده سازي شده بود، 
فعالیت خود را از ســال 1385 در زمینة طبقه بندی 
کالاهای موجود در چرخة کالای کشــور آغاز کرد. 
با توجه به گســتردگی اقلام موجود در سطح ملی و 
نیازهای مدیریتی متفاوت در این حوزه، با اســتفاده 
از نظام های طبقه بندی خاص که در صنایع مختلف 
به کار گرفته می شــود، نظام فعلی ملی طبقه بندی 
و کدگذاری کالا و خدمات کشــور شــکل داده شد. 
ایران کــد نظامی تجربی و مبتنی بــر اصول علمی 
طبقه بندی و توصیف کالاها با هدف اصلی شناسایی 
کالاها و خدمات کشــور در راســتای پاسخ گویی به 

نیازهای ملی است. 

اهداف 
 ایجاد زبان مشترك و ساده کردن و سرعت دادن و 
ایجاد اطمینان در تبادل اطلاعات و دسترسي به آن. 
 فراهــم آوردن آمــار و اطلاعاتي كــه پیش نیاز 
و  برنامه ریــزي  تصمیم گیــري،  فعالیت هــاي 

سیاست گذاري هستند. 
 ایجاد سیستم هاي اطلاع رساني هماهنگ در سطح 

ملي مانند شبکة اطلاع رساني بازرگاني کشور. 
 جلوگیــري از دوباره كاري در طراحي سیســتم 
هــاي طبقه بندي و اطلاعاتــي از مرحلة صفر، براي 
سازمان ها و مؤسساتي كه در آینده تشكیل مي شوند. 
 انتقال ســریع و دقیق اطلاعــات مربوط به مراكز 

تهیه، تولید، فروش و بازار كالاها. 
 جلوگیري از اتلاف منابع مالي و انساني كه در اثر 
اشتغال در كارهاي یكسان و موازي به وجود مي آید.

كد ملي كالا 
ایران کد به کمک کد ملی کالا و خدمات،  وسیله ای 
برای شناســایی و ارتباط بین بنگاه ها در تســهیل 
فرایند های زنجیرة تأمین کالاها و خدمات کشــور 
فراهم می کند. شناســایی محصــول و خدمات در 
فرایندهای کسب و کار از نیازهای اساسی به شماره 
می آید. بســته به نیاز، در هر مرحلــه از فرایندهای 
کســب و کار، به کالاهای در حال مبادله یا مبادله 
شده اشاره می شود و بســیاری تصمیمات براساس 

شناخت حاصل شده از کالا اتخاذ می گردد. 
همــان طور که در جدول 2 مشــاهده می شــود، 
ســاختار کد  ملی کالا دارای سه بخش است: بخش 
اول »کلید کد« اســت که هفت رقم دارد و جایگاه 
محصول را در ســاختار طبقه بندی کالا در ایران کد 
مشخص می کند. بخش دوم پنج رقم دارد و شمارة 
سریال مرجع عرضه را در بر دارد. بخش سوم، سریال 
هر یک از کالاهای مرجع عرضه کننده است که چهار 
رقــم دارد. هر یک از ارقــام کد ملی کالا می تواند از 
صفر تا نه باشــد و در صورتی که برای مثال، شمارة 
سریال کالاهای یک عرضه کننده به علت تنوع بالا به 
بیش از 99999 برسد، امکان استفاده از حروف نیز 
وجود دارد.  جدول 12 مثالی از یک کد ملی را برای 

انبردست نشان می دهد.

همچنین اگر واژة »انبردســت« جست وجو شود، 
اطلاعات زیر داده خواهد شد:

در ســاختار ایرانكــد ← ابــزارآلات و تجهیزات 
كارگاهــي-25 ← ابــزار دســتي-251  ←  ابزار 
دودسته-2512  ←  انبرها-25121  ←  انبرهاي 

عمومي- 251211 ← انبردست-2512111

انبردست 2512111

ایران كد یا نظام 
طبقه بندی ملی كالا 
و خدمات ایران، 
نظامي است كه 
اطلاعات پایة زنجیرۀ 
تأمین در حوزۀ 
كالاها و خدمات را 
تحت كنترل درآورده 
و به عناصر مختلف 
عرضه می كند
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 پی نوشت ها
1. Unesco
2. International Labour Or-
ganization
3. ISCO
4. Bench marking
5. ISCED
6. ISIC
7. ISCE
8. Iran Code

 منابع
طبقه بنــدی  اســتاندارد  ســند   .1
شــده  ترجمه  آموزش،  بین المللــی 

توسط مرکز آمار ایران.
طبقه بنــدی  اســتاندارد  ســند   .2
شــده  ترجمه  مشــاغل،  بین المللی 

توسط مرکز آمار ایران.
طبقه بنــدی  اســتاندارد  ســند   .3
بین المللــی فعالیت هــای اقتصادی، 

ترجمه شده توسط مرکز آمار ایران.
محــوري  طبقه بنــدي  ســند   .4
محصولات ترجمه شده، توسط مرکز 

آمار ایران.
طبقه بنــدی  اســتاندارد  ســند   .5
بین المللی وضع شغلی، ترجمه شده 

توسط مرکز آمار ایران.
6. وب گاه ایران کد.

جدول 12. مثالي از یک کد ملي براي »انبردست«
ساختار داده اي كد ملي كالا در ایران كد

كلید كد
كد مرجع عرضه سریال كالا

س
كلا

روه
رگ

س

روه
گ

روه
رگ

زی

ته
دس

ته
دس

زیر

N0 N1 N2 N3 N4 N5 N6 N0 N1 N2 N3 N4 N0 N1 N2 N3 موقعیت

2 5 1 2 1 1 1 0 1 4 4 8 0 0 0 1 مثال

ابزاري اســت كه از آن براي خــم كردن، بریدن و 
كشیدن سیم هاي فلزي در سیم كشي و سایر حرفه ها 
استفاده مي شود. انبردست در واقع نوعي اهرم است 
كه تكیه گاه آن بین نقطة كارگر و نقطة ایســتادگي 
قــرار دارد و از طریق افزایش نیــرو كمك مي كند. 
بازوي محرك آن كوچك است، ولي طول آن تقریباً 
سه یا چهار برابر بازوي مقاوم است. دسته هاي آن را 
روكش پلاســتیكي مي گیرند تا هنگام سیم كشي و 
كار با وســایل برقي مانع عبور جریان الكتریسیته به 
بدن و برق گرفتگي شود. سایر قسمت هاي آن فلزي 

است. نوك آن دندانه دار است كه براي گرفتن وسایل 
مناسب است و قسمت نزدیك به تكیه گاه حالت تیز 
دارد كه براي بریدن ســیم هاي بــرق مي توان از آن 
اســتفاده كرد. از پارامترهاي مهم انبردست مي توان 
به جنس و شــكل متناسب با كاربرد آن اشاره كرد. 
انبردســت ها معمولًا اندازة یكساني دارند. تمام انواع 

انبردست در این زیر دسته قرار مي گیرند.


