
بهروزخطیبی
داوودتوانا

مقاله

خودرو بیش از پیش مشخص می شود.
در حال حاضر یکــی از مهم ترین چالش هایی که 
صنعت خودروی کشــور با آن مواجه اســت، تأمین 
نیروی انســانی و تربیــت و اثربخشــی آن  در این 
مجموعه اســت. نتایج پژوهش ها مؤید آن است که 
بخش اعظمی از شــاغلان این رشته، فاقد مهارت و 
شایستگی های لازم هستند، تحصیلات بالایی ندارند 
و معمولًا براســاس کسب تجربه و وفاداری به شغل 
پدران خود، مشــغول به کار شده اند ]سند راهنمای 

برنامة درسی ...، 1392[.
با توجه به تدوین ســند راهنمای برنامة درســی 
جدید رشــتة مکانیک خودرو بر مبنای نیاز دنیای 
کار و تربیــت نیروهای متخصص مــورد نیاز بازار، 
محتوای آموزشــی به گونه ای تنظیم شده است که 
فارغ التحصیلان این رشته بتوانند وارد بازار کار شوند 
و ضمن تأمین درامد برای خود، با ایجاد کارآفرینی 
به توسعة اقتصاد کشور کمک کنند. به همین منظور 
ابتدا با بررســی نیاز بازار کار و اســتفاده از اســناد 
بالادستی، همچون اســناد مرکز آمار ایران، سازمان 
فنی وحرفه ای، بخش خصوصی و ...، شغل های نهایی 
حرفه های حوزة مکانیک خودرو استخراج و با حضور 
فعــالان این حوزه، فعالیت های هر شــغل و مراحل 
کاری آن ها مشــخص و بر همین اســاس استاندارد 
شایستگی حرفه و استاندارد ارزشیابی حرفه تدوین 

شد.
براین اساس فراهم کردن فرصت های آموزشی مؤثر 
در حــوزة مکانیک خودرو، با اســتفاده از روش های 
نوآورانــه و تکنیک های یاددهی ـ یادگیری، از طریق 
آموزش های رســمی و به کمک هنرآموزانی که قادر 
باشند، مؤثرترین راهبردهای آموزشی را به کار گیرند 
و با ایجاد فرصت های یادگیری معتبرتر و کاربردی تر 
برای هنرجویان رشته، مسیر رسیدن به حمل ونقل 
پویا، ایمن، روان و راحت را محقق ســازند، بســیار 

ضروری است. 

ضرورتواهمیتتربیتنیروی
انسانی)هنرآموزدررشتةمکانیک

خودرو(
فناوری شــتابان رشد و توســعه می یابد و در این 
میان صنعت خــودرو جایگاه ویژه ای در جهان دارد. 
به گواهی آمار، صنعت خــودرو پس از صنعت نفت 
دومین صنعت مهم کشور به شــمار می آید. ابداع و 
پژوهش در صنعت خودرو بی توقف و با شتاب زیاد در 
حال گسترش و توسعه است. هر روز شاهد شکوفایی 
و نوآوری روزافزون در این صنعت هســتیم و میدان 
رقابت همچنان به روی طراحان و مهندسان صنعت 

خودرو باز است. 
توجه به گسترش روزافزون صنایع خودرو و مرتفع 
ساختن نیازهای حمل ونقل، تولید و نگهداری اصولی 
خودرو یکی از ملزومات زندگی انســان شــده است 
و همان گونــه که باید در چرخــة تولید، خودرویی 
کم هزینه و با بهره وری بالاتر تولید شــود،  در عرصة 
نگهداری و سرویس خودرو نیز به متخصصان آشنا با 
صنعت خودرو، مجرب و توانا برای تعمیر و نگهداری 
اصولی آن نیاز داریم. به ویژه با توجه به تولید انبوه و 
بسیار متنوع خودرو در جهان، اهمیت رشته مکانیک 

صلاحیت حرفه ای هنرآموزان 
رشتۀ مکانیک خودرو
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مطالعة پژوهش های انجام شده در این حوزه نشان 
می دهد، نظام آموزشــی پیشین در خصوص تربیت 
نیروی ماهر متناسب با نیاز دنیای کار صنعت خودرو 
چندان موفق نبوده است و بسیاری از فارغ التحصیلان 
این رشته در شغل های غیرمرتبط به فعالیت مشغول  
شــده اند. همچنین نیروهای تربیت شــده در این 
نظام آموزشــی مهارت کافی نداشتند و پس از پایان 
تحصیل مجبور می شدند، دوره های آموزشی فشردة 
تخصصی قبــل از ورود به بازار کار بگذرانند که این 
امر مستلزم پرداخت هزینه و زمان اضافی برای کشور 

بود. 
با توجــه بــه اهمیت رشــتة مکانیک خــودرو، 
برنامه ریزی آموزشــی دقیق و ایجاد تغییرات کارامد 
در نظــام آمــوزش فنی وحرفه ای کشــور در جهت 
افزایش بهره وری آموزش های مهارتی این رشــته و 

تربیت نیروی متخصص متناســب با نیــاز بازار کار 
ضرورت دارد. در این زمینه وزارت آموزش وپرورش، 
به عنوان بزرگ ترین متولی آموزش رســمی کشور، 

نقش بسزایی خواهد داشت. 
تحولات نظام آموزشی کشور در دهة اخیر نتیجة 
انجام پژوهش ها و چرخش هایی اســت که ضرورت 
ایجاد تحــول در نظام آموزشــی را تبیین کرده اند. 
چرخش هایــی مانند توجه بــه ارزش کار و تلاش، 
توجه به اسناد بالادستی و سیاست های کلی کشور، 
اســتفاده از تجربه های بین المللی، تمرکز بر کیفیت 
آموزش و تربیــت فنی وحرفه ای، توجه به کل نگری 
در آموزش و تربیت فنی وحرفه ای و ... ]اســماعیلی، 
1395[، امکان توســعة همه جانبه و پایدار را برای 

کشور فراهم می سازند.

تغییراتنظامجدیدآموزشی

از مهم ترین پژوهش های انجام شده در طراحی رشته ها »نیازسنجی شغلی« است که طی آن اطلاعات شغلی 
و حرفه ای از اسناد ملی و بین المللی )ایسکو1، 2008( و اسناد ملی سایر کشورها )مانند استرالیا، کانادا و ...( 
استخراج می شود. هم زمان نیز اطلاعات شغلی رشته از خبرگان و ذی نفعان دنیای کار )شرکت ها و سازمان ها( 
جمع آوری و براســاس حرفه های منتخب از ایسکو 2008، دســته بندی می شوند. این دسته بندی در رشتة 

مکانیک خودرو به شرح جدول 1 است.

شغلهایرشتةمکانیکخودرو

جدول1.حرفههاوشغلهایرشتةمکانیکخودرو

ردیف
کارگرماهرتعمیرکارخودروسواری

ردیفکدحرفه:72310191
کمکتکنسینخودروسواری

کدحرفه:74120192
نامگروهکاری/شغلنامگروهکاری/شغل

جلوبندی ساز1سرویس کار تایر خودرو )آپاراتی(1
تعمیرکار ترمز2تعویض کنندة روغن های خودرو2
بوسترساز3تعمیرکار موتور گازی3
تعمیرکار تعلیق خودرو4تعمیرکار موتور سیکلت4
تعمیرکار فرمان5سرویس کار خودرو5
تعمیرکار سیستم سوخت رسانی بنزینی6تون آپ کار 6
سرویس کار سیستم سوخت رسانی دیزل7تعمیرکار موتورسواری7
تعمیرکار خودرو دیزل8تعمیرکار اگزوز8
تعمیرکار سیستم مکاترونیکی خودرو9تعمیرکار رادیاتور9
تنظیم  کار موتور اتومبیل10تعمیرکار جعبه دنده10
کمک سرویس کار وسایل نقلیة موتوری جاده  ای11تعمیرکار گاردان11
کمک مکانیک وسایل نقلیة موتوری جاده ای12تعمیرکار دیفرانسیل12
تعمیرکار خودرو سواری13تعمیرکار موتور جاده ای13
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منظور از توســعة حرفه ای »پیش بینی امکان پیشرفت در یک گروه بزرگ شغلی و ایجاد مسیرهای متنوع 
برای رسیدن به سطوح بالای مهارت« است ]اسماعیلی، 1392[. توسعة حرفه ای در رشتة مکانیک خودرو به 
هنرجویانی که در این رشــته تحصیل می کنند، نشان می دهد که مسیر پیشرفت آن ها در محیط کار چگونه 
است، چطور می توانند در شغلی که هستند به جایگاه بالاتری ارتقا یابند و تا چه سطحی می توانند خود را ارتقا 

دهند؛ در نمودار 1 نمای کلی توسعة حرفه ای رشتة مکانیک خودرو نشان داده شده است.

در شــغل های این حرفه لــزوم پیــروی از قوانین و 
اســتاندارد های ابلاغی از ســازمان ها و نهاد های متولی 
ضروری است و پیروی نکردن از آن ها می تواند پیامدهای 
کیفری و مالی در پی داشــته باشد. اصلی ترین سازمان 
تنظیم کنندة قوانین این شــاخه »نظام صنفی کشور« 
است. هدف از اجرای مقررات ایمنی و دستورالعمل های 
مربوطه، تأمین محیط کار سالم به نحوی است که علاوه بر 
تأمین ایمنی شاغل، بهترین نوع خدمات به مشتری ارائه 
شود. این حرفه با فعالیت های اقتصادی مانند فروش لوازم 

یدکی در ارتباط است.
شاغلان این حرفه مانند سرویس کار خودرو، تعمیرکار 
موتور، تعمیرکار جعبه دنده و ... باید از توانایی های شناختی 
)درک شفاهی، نوشــتاری و بیان شفاهی و نوشتاری( و 

جسمانی )گفتاری، دیداری و شنیداری( و نیز مهارت های 
اجتماعی )انعطاف پذیری و برقــراری ارتباط با دیگران( 
برخوردار باشــند. به علاوه، آموزش هــای فنی وحرفه ای 
مرتبط با شغل مورد نظر را گذرانده و دارای گواهی نامة 
دورة  کارآموزی مرتبط باشند. تجربة کار در تعمیرگاه ها 
و نمایندگی های مجاز خدمات خودرویی نیز از نکته های 

حائز اهمیت برای شاغلان این رشته محسوب می شود.
شغل های زیرمجموعة »حرفة کمک تکنسین های تعمیر 
خودروهای سواری )سبک( و سنگین« به ارائة خدمات 
تعمیراتی در ســه حوزة اصلی سوخت رسانی بنزینی و 
دیزل، تجهیزات الکتریکی و سیستم های ایمنی )مانند 
ترمز( می پردازند. اهم شایستگی های غیرفنی مورد نیاز 
شــاغلان این حوزه شــامل مدیریت مواد و تجهیزات، 

توسعةحرفهای

ویژگیهایشغلوشاغل

نمودار1.ساختارتوسعةصلاحیتحرفهایرشتةمکانیکخودرو

مهندس حرفه ای 
)سطح 5(

تكنسين ارشد 
)سطح 4(

تكنسين 
)سطح 3(

کمک تكنسين 
)سطح 2(

کارگر ماهر 
)سطح 1(

هنرآموز 
مكانيک خودرو 
)23204005(

مهندسی 
مكانيک خودرو 
)21440195(

تكنسين ارشد 
مكانيک خودرو 
)31150194(

تكنسين 
مكانيک خودرو 
)31150193(

کمک تكنسين تعمير 
خودروهای سنگين 

)72310292(

کمک تكنسين تعمير 
خودروهای سواری 

)72310192(

کارگران ماهر مكانيک خودرو )72310191(
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انتخاب فناوری های مناسب، کار تیمی، تفکر سیستمی، 
تفکر خلاق، مستندســازی، مدیریت زمــان و رعایت 
مسائل زیست محیطی اســت. از آنجا که کار بسیاری از 
شاغلان زیرمجموعة این حرفه، مانند تعمیر سیستم های 
سوخت رسانی، حساس است. لزوم مدیریت مواد و رعایت 
مســائل زیست محیطی پررنگ تر می شــود. به علاوه، با 
توجه به وجود شغل هایی مانند تعمیر سیستم های ترمز، 
تعلیق و فرمان در ایــن بخش، اهمیت مباحث ایمنی، 
مســئولیت پذیری و درستکاری در انجام کار برای انجام 

امور این شغل ها بسیار حائز اهمیت است.
شغل های این حرفه  با بخش ها و فعالیت های اقتصادی، 
مانند شــرکت های تولیدکنندة خودرو و لوازم یدکی، یا 

مراکز معاینة فنی وسایل نقلیه در ارتباط است. شخصیت 
و هویت حرفه ای شــاغلان این حرفه، مانند کارگر ماهر 

مکانیک خودرو، واقع گرایانه، قراردادی و متهورانه است.
در این حرفه، شــاغلان علاوه بر توانایی های کارگران 
ماهر مکانیک خودرو، باید از توانایی های ادراکی )استدلال 
قیاسی و استقرایی، به کارگیری قوانین در حل مسئله، و 
انجام محاسبات( نیز برخوردار باشند. یکی از گرایش هایی 
که در شاغلان این حرفه باید نمود داشته باشد، گرایش به 
انجام کارها به صورت تیمی است. شاغلان، ضمن اجرای 
مسئولیت مشخص شده در تیم اجرایی،  باید بتوانند در 

موقعیت های حساس تصمیم مناسب بگیرند.

جدول2.صلاحیتهایحرفهایهنرآموزانرشتةمکانیکخودروشاخةفنیوحرفهایدرنظامجدیدآموزشی

ساعتشاخصهایعملکردیشایستگیدرآموزشوتربیتحرفهایهنرآموزانقلمروشایستگیها
آموزش

م
عا
ی

ها
ی
تگ

س
شای

ة
رف

ح
ک

وژی
داگ

پ
ی
لم

مع

1. توانایی انتخاب و به کارگیری فناوری آموزشی
2. توانایی تحلیل سبک های یادگیری

3. توانایی مدیریت کلاس درس و کارگاه
4. توانایی تحلیل و انتخاب روش های سنجش و ارزشیابی پیشرفت تحصیلی

5. توانایی تحلیل و به کارگیری روش های تدریس
6. توانایی تحلیل ویژگی های روان شناختی دانش آموزان

7. توانایی تحلیل فلسفة تعلیم وتربیت

300 ساعت

ة
رف

ح
ک

وژی
داگ

صپ
خا

ی
ها

ی
تگ

س
شای

زی
مو

رآ
هن

1. توانایی تحلیل نظام ها و مدل های آموزش فنی وحرفه ای
2. توانایی اجرای نیازسنجی شغلی و حرفه ای

3. توانایی برنامه ریزی درسی آموزش های فنی وحرفه ای
4. توانایی طراحی آموزشی وابسته به موقعیت

5. توانایی تحلیل مبانی نظری آموزش های فنی وحرفه ای
6. توانایی تحلیل آموزش مبتنی بر شایستگی

7. توانایی تعیین سودمندی های آموزش های فنی وحرفه ای
8. توانایی تحلیل و کاربرد ارزشیابی مبتنی بر شایستگی

9. توانایی کاربرد راهنمایی شغلی و حرفه ای در مسیر شایستگی

300 ساعت

10. توانایی آموزش و اجرای تلفیقی نوآوری و کارآفرینی
11. توانایی آموزش اخلاق حرفه ای

12. توانایی آموزش الزامات محیط کار
13. توانایی آموزش مدیریت تولید

14. توانایی آموزش کاربرد فناوری های نوین

600 ساعت

ی
ها

ن
شی
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تة

رش
ی

فن
ی
ها

ی
تگ

س
شای

٭ رو
ود

خ
ک

انی
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1. توانایی آموزش اجرای سرویس و نگهداری خودروهای سواری )400 ساعت آموزش(
2. توانایی آموزش اجرای تعمیرات مکانیکی موتور)400 ساعت آموزش(

3. توانایی آموزش اجرای تعمیر جعبه دنده و دیفرانسیل )400 ساعت آموزش(
4. توانایی آموزش ارزیابی تعمیرات سیستم تعلیق، فرمان و ترمز خودرو 

)400 ساعت آموزش(
5. توانایی آموزش اجرای تعمیرات سیستم سوخت و جرقه )400 ساعت آموزش(

6. توانایی آموزش سازمان دهی تعمیر سیستم های برقی خودرو )400 ساعت آموزش(
7. توانایی آموزش دانش فنی مکانیک خودرو )250 ساعت آموزش(

8. توانایي آموزش تلفیقي شایستگی های غیرفني در تربیت کارگر ماهر مکانیک خودرو 
)34 ساعت آموزش(

9. توانایي آموزش تلفیقي شایستگی های غیرفني در تربیت کمک تکنسین 
)34 ساعت آموزش(

10. كسب شایستگي نقشه کشی به کمک رایانه )34 ساعت آموزش(
11. کسب شایستگی تضمین کیفیت در خدمات به مشتریان )34 ساعت آموزش(

 2800
ساعت

شایستگیهایفنی
1800 ـ کسب صلاحیت حرفه ای تکنسین مکانیک خودرو تکنسین٭

ساعت
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توضیحات:
é شایستگی ها به سه دستة عمومی، فنی و غیرفنی تقسیم می شوند.

é از واژة »آموزش« به مفهوم کلی آن استفاده شده است. این واژه بر اساس سند تحول هم ارز واژه »تربیت« است.
é ساعت آموزش و تربیت هنرآموزان برای کسب شایستگی ها و صلاحیت ها به صورت معادل و میانگین در نظر گرفته شده 

است.
é ساعت های آموزش  با توجه به تمام سطح های صلاحیت حرفه ای پیشنهادشده اند.

é واژة »پداگوژی« به معنی روش و عمل آموزش، به صورت انعطاف پذیر وابسته به موقعیت به کاررفته و دارای چهار رکن اصلی 
است:

1.تفاوتهایفردیدانشآموزان؛
2.تفاوتهایمحیطیادگیریبهویژهدرآموزشهایفنیوحرفهای)کلاس،کارگاه،کارآموزیوعملیاتمیدانی(؛

3.تفاوتدرپیامدهاییادگیری)سنجشبراساسشایستگیهایدنیایکار(؛
4.تفاوتدرسازماندهییادگیریبهدلیلمحیطهایمتفاوتیادگیریدرآموزشهایفنیوحرفهای.

é »توانایی«، ظرفیت انجام کار اســت که در سنجش در برابر معیارهای عملکردی )استانداردهای( دنیای کار به شایستگی 
تبدیل می شود.

é برای تأیید شایستگی های فني به صورت جداگانه گواهي نامة صلاحیت صادر می شود.
٭ با توجه به شرایط ورود دانشجویان، زمان آموزش های شایستگی فنی متفاوت خواهد بود.

اسنادبرنامهریزیدرسیرشتهمکانیکخودرو
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پینوشت

1. ISCO (International Standard Classification of Occupation)
منابع

1. اسناد برنامة درسی درس های پایه های دهم، یازدهم و دوازدهم رشتة مکانیک خودرو )1394(. دفتر تألیف کتاب های درسی 
فنی وحرفه ای و کاردانش. شورای برنامه ریزی درسی مکانیک خودرو.

2. سند استاندارد شایستگی  و ارزشیابی حرفة گروه شغلی مکانیک خودرو )1391(. دفتر تألیف کتاب های درسی فنی وحرفه ای و 
کاردانش. شورای برنامه ریزی درسی مکانیک خودرو. 

3. سند راهنمای برنامة درسی رشتة مکانیک خودرو )1392(. دفتر تألیف کتاب های درسی فنی وحرفه ای و کاردانش. شورای 
برنامه ریزی درسی مکانیک خودرو. 

معرفیبستةآموزشیرشتةمکانیکخودرو
جدولشمارة3ـاجزایبستةآموزشیرشتةمکانیکخودرو
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٭٭٭دانش فني پایه1

٭٭٭٭٭٭٭سرویس و نگهداری خودروهای سواری2

٭٭٭٭٭تعمیرات مکانیکی موتور3

٭٭٭٭٭نقشه كشي فني رایانه اي4

٭٭٭٭٭تعمیر جعبه دنده و دیفرانسیل5

٭٭٭٭٭تعمیرات سیستم تعلیق، فرمان و ترمز خودرو6

٭٭٭٭٭٭٭تعمیرات سیستم سوخت و جرقه7

٭٭٭٭٭تعمیر سیستم های برقی خودرو8

٭٭٭٭٭دانش فنی تخصصی9

٭٭٭٭٭الزامات محیط کار10

٭٭٭٭٭اخلاق حرفه ای11

٭٭٭٭٭کارگاه نوآوری و کارآفرینی12

٭٭٭٭٭مدیریت تولید13

٭٭٭٭٭ریاضی141

٭٭٭٭٭ریاضی152

٭٭٭٭٭ریاضی163

٭٭٭٭٭فیزیک17

٭٭٭٭٭شیمی18

ویژه نامه های آموزش رشد فنی وحرفه ای و کاردانش19

محتوای آموزشی رشته های تحصیلی ـ حرفه ای در سایت دفتر تألیف کتاب های درسی 20
فنی وحرفه ای و کاردانش
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