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مقاله

چاپ به صورت ماشینی بود.
چنانچــه هــر جامعــه‌ای بخواهد در هــر یک از 
بخش‌های صنعتــی، هنری، بهداشــتی، اقتصادی 
و ... به پیشــرفت و توســعه پایدار برســد، بایستی 
سرمایه‌گذاری کلان و اثربخشی را در تربیت نیروی 

انسانی برنامه‌ریزی و به اجرا بگذارد.
در صنعت چاپ نیز توســعه رشته و تربیت نیروی 
کار ماهــر به وجــود هنرآموزانی توانمنــد در نظام 
آموزش‌های رسمی کشور وابسته است؛ هنرآموزانی 
شایسته، مســلط به مهارت‌های مورد نیاز رشته در 
سطوح L1 و L2 و آشنا به فنون تدریس که بتوانند 
هنرجویانی متخصص متناسب با نیاز جامعه پرورش 

دهند.

ضرورت و اهمیت تربیت نیروی انسانی
بــا نگاهی کوتاه به اطراف خــود می‌بینیم صنعت 
چاپ در تمــام زمینه‌هــای اجتماعــی، فرهنگی، 
اقتصادی، علمی، آموزشــی و غیره به‌صورت بسیار 
وســیعی مورد توجه قرار گرفته است. به‌گونه‌ای که 
این طور استنباط می‌شــود که »بشر بدون صنعت 
چــاپ نمی‌تواند به زندگــی معمولی خــود ادامه 
دهــد.« پیدایش صنعت چاپ به مفهومی که امروزه 
می‌شناسیم، به سال 1440 میلادی برمی‌گردد. در 
آن زمــان، مخترعی آلمانی به‌نام یوهانس گوتنبرگ 
توانســت با اختراع خود تحول بسیار شگرفی را در 
مسیر حیات بشریت به وجود بیاورد. گوتنبرگ چاپ 
با حروف متغیر را اختراع کرد که در واقع سنگ‌بنای 

صلاحیت حرفه‌ای هنرآموزان 
رشتۀ چاپ

بر مبنای ســند تحول بنیادین آموزش‌وپرورش )مصوب 1390(، نظام آموزشــی کشور از شیوة 1-3-3-5 
به شــیوة 6-3-3 )6 ســال دورة ابتدایی، 3 سال دورة اول متوسطه و 3 سال دورة دوم متوسطه( تغییر کرد. 
این تغییر در دورة دوم متوســطة شــاخة فنی‌وحرفه‌ای عملًا باعث می‌شود، هنرجویان هنرستان‌ها سه سال 
تمام دورة آموزش تخصصی داشــته باشند. شایان ذکر است که رویکرد آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای مبتنی بر 
شایستگی )توان و مهارت انجام کار( است. در این رویکرد بر شایسته‌محوری )به جای حافظه‌محوری( تأکید 
شــده و توجه جدی صورت گرفته است. بدین‌گونه که کتاب‌های درسی عملًا کتاب‌های کارگاهی هستند و 
هدف همة کتاب‌های کارگاهی کسب آموزش‌های عملی در رشتة چاپ است. مثلًا شایستگی تغذیه و تحویل 
در چاپ افست، یکی از شایستگی‌هایی است که در سال دوم تدریس می‌شود و هنرجویان در این پودمان به 
مهارت )شایســتگی( می‌رسند، نه آنکه مطالب آن را حفظ کنند. ارزشیابی پایانی نیز بر مبنای کسب مهارت 

توسط هنرجویان صورت می‌گیرد. 

از مهم‌ترین پژوهش‌های انجام شــده در طراحی رشته‌ها »نیازســنجی« شغلی است که طی آن اطلاعات 
شــغلی و حرفه‌ای از اسناد ملی و بین‌المللی )ایســکو، 2008( و اسناد ملی سایر کشورها )مانند هند، کانادا، 
آلمان و ...( استخراج می‌شود. هم‌زمان نیز اطلاعات شغلی رشته از خبرگان و ذی‌نفعان دنیای کار )شرکت‌ها 
و ســازمان‌های تخصصی( جمع‌آوری و براساس حرفه‌های منتخب از ایسکو 2008 دسته‌بندی می‌شوند. این 
دسته‌بندی در رشتة چاپ نیز مشخص شده است. در جدول 1 فهرست شغل‌های رشتة چاپ ارائه شده است.

تغییرات نظام جدید آموزشی

شغل‌های قابل احراز
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جدول 1. حرفه‌ها و شغل‌های رشتة چاپ

ردیف
نیروی کار ماهر چاپ
ردیفکد حرفه: 73220191

کمک‌تکنسین چاپ
کد حرفه: 73220192

گروه کاری/ شغلگروه کاری/  شغل
صفحه‌آرا1اسکن‌کار1
2CTF کاربر چاپ افست ورقی 2لیتوگراف
3CTP نمونه‌گیر چاپ فلکسوگرافی3لیتوگراف
کاربر چاپ افست رول4کلیشه‌ساز چاپ برجسته و بالشتکی4
کاربر چاپ دیجیتال5شابلون‌ساز سنتی چاپ اسکرین5
حروف نگار6شابلون‌ساز رایانه‌ای چاپ اسکرین6
تولیدکنندة فایل جلوه‌های ویژه7کاربر چاپ اسکرین7
طراح فایل دایکات8کاربر چاپ بالشتکی8
تولیدکنندة فایل‌های چاپی9مرکب‌ساز چاپ اسکرین و بالشتکی9
کنترل‌کنندة فایل‌های چاپی10برش‌کار10
کاربر چاپ فلکسوگرافی سیلندر مرکزی11پاکت‌ساز11
فرم‌بند چاپ فلکسوگرافی12کاربر ماشین تا12
کاربر چاپ روتوگراور13کاربر ماشین ترتیب13
نمونه‌گیر چاپ روتو گراور14کاربر ماشین پوشش هدی و لمینت14
مرکب‌ساز چاپ فلکسو و روتوگراور15صحاف و تک‌جلدساز15

مهندس صنایع چاپ
21490195

هنرآموزان رشتة چاپ    
23202105

تکنسین ارشد صنایع چاپ
21490493

کمک‌تکنسین صنایع چاپ
73220192

نیروی کار ماهر صنایع چاپ
73220191

مهندس حرفه‌ای

تکنسین ارشد

تکنسین

کمک‌تکنسین

نیروی کار ماهر

L5

L4

L3

L2

L1

سرپرست تولید صنایع چاپ
312204193

شرح نمودار1: توسعه ساختار حرفه‌ای رشتة چاپ
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شــغل‌هایی که زیرمجموعة »نیــروی کار ماهر و 
کمک‌تکنســین‌های چاپ« قــرار می‌گیرند، به‌طور 
کلی شامل شــغل‌هایی هستند که خدمات عمومی 
و مقدماتــی فرایندهــای کاری در صنعت چاپ را 
 )L1( انجام می‌دهند. شــاغلان این ســطح کاری
امور آماده‌ســازی و مهیا کردن تجهیزات برای انجام 
فرایندهــای تولیدی را تــدارک می‌بینند. از جملة 
این شــغل‌ها می‌توان به کاربر تغذیه و تحویل برای 
آماده‌سازی سطوح چاپ‌شونده به منظور قرار دادن 
سطح چاپ‌شونده در داخل دستگاه‌های چاپ )اعم از 
رول و ورقی(، کاربر ترکیب مرکب برای آماده‌سازی 
مواد مصرفی مانند مرکب‌ها، مواد افزودنی، حلال‌ها 
و ... متناسب با حجم تولید، برش‌کار، آرایش سطوح 
چاپ‌شونده و به اندازه کردن آن‌ها برای ادامة فرایند 
تولید،‌ لیتوگراف برای تهیة فرم‌های چاپی به منظور 
قرار دادن آن‌ها در ماشــین‌های چاپ و انجام چاپ/ 
تولید انبوه و ... اشاره کرد. برای انجام این فعالیت‌های 
کاری، شایســتگی‌های فنی لازم بایــد به این افراد 
آموزش داده شــوند؛ شایستگی‌هایی مانند شناخت 
ویژگی‌های اجزای ماشین‌آلات، شناخت ویژگی‌های 
فنی مواد مصرفی و کاربــرد آن‌ها و مهم‌تر از همه، 
توانایی کار با بخش‌هایی از دستگاه‌ها که شاغلان این 
سطح شغلی اجازة دسترسی و کار با آن‌ها را دارند. 

متصدیان این شغل‌ها باید از برخی شایستگی‌های 
غیرفنی نیز برخوردار باشــند. از جمله موارد بسیار 
مهم در این حوزه، مربوط به مســائل ایمنی و پس 
از آن مسائل زیســت‌محیطی است. به طور تقریبی 
می‌توان گفت، تمام مواد مصرفی و ماشــین‌آلات در 
صنعت چاپ، از ســطحی از مخاطره و ظرفیت‌های 
ایجاد حوادث شغلی برخوردارند. بنابراین برای نیروی 
انسانی شاغل در این صنعت و در این سطح شغلی،‌ 

اطلاع دقیق از این موارد ضروری است. 
متناسب با ویژگی‌ها و محدودیت‌های ایمنی مواد 
مصرفی، برخورداری از شایســتگی‌ غیرفنی »رعایت 
نکات زیست‌محیطی« از ضروریات کار در این حرفه 
اســت. شــاغلان این صنعت باید کاملًا آگاه باشند 
که صدمه دیدن محیط زیســت مســاوی با ایجاد 
خسارت‌های مهمی برای محیط کار و زندگی ایشان 
است. بنابراین لازم است، شــاغلان در این وظایف، 
بسترهای ممکن در ایجاد مشکلات زیست‌محیطی 
در حــوزة شــغلی خود را بــه خوبی بشناســند و 

راهکارهای پیشگیری از وقوع آن‌ها را فرا گیرند.
برخــی دیگــر از شایســتگی‌های غیرفنــی این 
سطح شــغلی عبارت‌است از: مســئولیت‌پذیری و 
مستندســازی. از آنجا که بیشــتر زمینه‌های کاری 
نیروی کار ماهر چــاپ، در ارتباط با مواد مصرفی و 
ابزارهای مورد نیاز در این خصوص اســت، دانستن 
شــیوه‌های استاندارد کار با این مواد و ابزار برای این 
سطح شغلی ضرورت دارد. مجموعة شایستگی‌های 
غیرفنی باعث می‌شــوند که کارهای قابل انجام، در 

بستری ایمن و بهر‌ه‌ور، صورت پذیرند.
زیرمجموعة »حرفة کمک‌تکنســین  شــغل‌های 
چاپ« در هر ســه حوزة پیش از چاپ، چاپ و پس 
از چاپ دایر هســتند. ویژگی‌های شغلی این سطح 
شغلی نیز برخی شایســتگی‌های غیرفنی را شامل 
می‌شوند که مهم‌ترین آن‌ها عبارت‌اند از: توان تحلیل 
فناوری‌هــا؛ گرایش بــه کار تیمی؛ مستندســازی؛ 

زمان‌سنجی؛ مدیریت منابع.
با توجه به اینکه اغلب شــغل‌های زیرمجموعة این 
حرفه، در تعامل کاری مســتقیم با ماشــین‌آلات و 
تجهیزات کاری بخش‌هــای گوناگون صنعت چاپ 
هستند و این ماشین‌آلات نیز باید سفارش‌های ارجاع 
شدة مشتریان را به انجام برسانند. از جمله مهم‌ترین 
شایســتگی‌های غیرفنی کمک‌تکنسین‌های رشتة 
چاپ، مدیریت مواد و مدیریت زمان اســت. به طور 
کلی، چاپ و تولید ســفارش‌های مشتریان به شدت 
مبتنی بر زمان و رعایت صرفه‌جویی در مصرف مواد 
است. دانســتن روش‌های مؤثر صرفه‌جویی و عمل 
کــردن به آن‌ها، علاوه بر کمک بــه مدیریت منابع 
و مواد مصرفی و ایجــاد صرفة اقتصادی و بهره‌وری 
بیشتر، توجهات زیســت‌محیطی را نیز در دل خود 

به همراه دارد.
از دیگر توانایی‌های لازم برای شــاغلان این حرفه، 
توانایی ایشــان در استدلال قیاســی و استقرایی، و 
همچنین توانایی انجام محاسبات فنی است. بسیاری 
اوقات شرایطی پیش می‌آید که به تحلیل فرایند کار 
یا عملکرد ماشــین‌آلات و مواد مصرفی نیاز اســت، 
تا کاربر بتواند برای سیســتم شرایط مطلوب کاری 
ایجاد کند و سیســتم را پایدار نگه دارد. ابزار بسیار 
مهم در موفقیت شاغلان صنعت چاپ در این زمینه، 
برخورداری از توان تحلیل و ریشــه‌یابی مسائل و در 

نهایت تصمیم‌گیری درست است. 

ویژگی‌های شغل و شاغل

130  ویژه‌نامة رشد آموزش فنی‌وحرفه‌ای و کاردانش



جدول 2. صلاحیت‌های حرفه‌ای هنرآموزان رشتة چاپ شاخة فنی‌وحرفه‌ای در نظام جدید آموزشی

ساعت شاخص‌های عملکردی شایستگی در آموزش و تربیت حرفه‌ای هنرآموزانقلمرو شایستگی‌ها
آموزش

م 
 عل

ی
ها

ی‌
تگ

س
شای

ة 
رف

 ح
ک

وژی
داگ

پ
ی
لم

مع

1. توانایی انتخاب و به‌کارگیری فناوری آموزشی
2. توانایی تحلیل سبک‌های یادگیری

3. توانایی مدیریت کلاس درس و کارگاه
4. توانایی تحلیل و انتخاب روش‌های سنجش و ارزشیابی پیشرفت تحصیلی

5. توانایی تحلیل و به‌کارگیری روش‌های تدریس
6. توانایی تحلیل ویژگی‌های روان‌شناختی دانش‌آموزان

7. توانایی تحلیل فلسفة تعلیم‌وتربیت

300 ساعت

ة 
رف

 ح
ک

وژی
داگ

ص پ
خا

ی 
ها

ی‌
تگ

س
شای

زی
مو

رآ
هن

1. توانایی تحلیل نظام‌ها و مدل‌های آموزش فنی‌وحرفه‌ای
2. توانایی اجرای نیازسنجی شغلی و حرفه‌ای

3. توانایی برنامه‌ریزی درسی آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای
4. توانایی طراحی آموزشی وابسته به موقعیت

5. توانایی تحلیل مبانی نظری آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای
6. توانایی تحلیل آموزش مبتنی بر شایستگی

7. توانایی تعیین سودمندی‌های آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای
8. توانایی تحلیل و کاربرد ارزشیابی مبتنی بر شایستگی

9. توانایی کاربرد راهنمایی شغلی و حرفه‌ای در مسیر شایستگی

300 ساعت

10. توانایی آموزش و اجرای تلفیقی نوآوری و کارآفرینی
11. توانایی آموزش اخلاق حرفه‌ای

12. توانایی آموزش الزامات محیط کار
13. توانایی آموزش مدیریت تولید

14. توانایی آموزش کاربرد فناوری‌های نوین

600 ساعت

٭  پ
چا

ة 
شت

ی ر
 فن

ی
ها

ی‌
تگ

س
شای

1. توانایی آموزش اجرای لیتوگرافی و کلیشه‌سازی )400 ساعت آموزش(
2. توانایی آموزش اجرای تولید به روش چاپ توری و بالشتکی )400 ساعت آموزش(

3. توانایی آموزش اجرای کارهای پس از چاپ )400 ساعت آموزش(
4. توانایی آموزش اجرای تولید به ورش چاپ افست )400 ساعت آموزش(

5. توانایی آموزش اجرای طراحی و آماده‌سازی فایل‌های چاپی )400 ساعت آموزش(
6. توانایی آموزش اجرای تولید به روش چاپ فلکسوگرافی و روتوگراور )400 ساعت 

آموزش(
7. توانایی آموزش دانش فنی پایه و تخصصی )250 ساعت آموزش(

8. توانايي آموزش تلفيقي شایستگی‌های غيرفني در تربيت کارگر ماهر صنایع چاپ
 )34 ساعت آموزش(

9. توانايي آموزش تلفيقي شایستگی‌های غيرفني در تربيت متصدی صنایع چاپ
 )34 ساعت آموزش(

10. كسب شايستگي نقشه‌کشی به کمک رایانه )34 ساعت آموزش(
11. کسب شایستگی تضمین کیفیت در محیط کار )34 ساعت آموزش(

 2800 ~
ساعت

شایستگی‌های فنی 
1800 ـ کسب صلاحیت حرفه‌ای تکنسین صنایع چاپتکنسین٭

ساعت

é شایستگی‌ها به سه دستة عمومی، فنی و غیرفنی تقسیم می‌شوند.
é از واژة »آموزش« به مفهوم کلی آن استفاده شده است. این واژه براساس سند تحول هم‌عرض واژة »تربیت« است.

é ساعت آموزش و تربیت هنرآموزان برای کسب شایستگی‌ها و صلاحیت‌ها به‌صورت معادل و میانگین در نظر گرفته 
شده است.

é ساعت‌های آموزش با توجه به تمام سطح‌های صلاحیت حرفه‌ای پیشنهاد شده‌اند.
é واژة »پداگــوژی« به معنی روش و عمل آموزش، به‌صورت انعطاف‌پذیر وابســته به موقعیت به‌کاررفته و دارای چهار 

رکن اصلی است:
1. تفاوت‌های فردی هنرجویان؛

2. تفاوت‌های محیط یادگیری به‌ویژه در آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای )کلاس، کارگاه، کارآموزی و عملیات 
میدانی(؛

3. تفاوت در پیامدهای یادگیری )سنجش براساس شایستگی‌های دنیای کار(؛
4. تفاوت در سازمان‌دهی یادگیری به دلیل محیط‌های متفاوت یادگیری در آموزش‌های فنی‌وحرفه‌ای.

é »توانایی«، ظرفیت انجام کار است که در سنجش در برابر معیارهای عملکردی )استانداردهای( دنیای کار به شایستگی 
تبدیل می‌شود.

é برای تأیید شایستگی‌های فنی، به‌صورت جداگانه گواهی‌نامة صلاحیت صادر می‌شود.
٭ با توجه به شرایط ورود دانشجویان، زمان آموزش‌های شایستگی فنی متفاوت خواهد بود.
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اسنادبرنامه ریزی درسی رشته چاپ
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